CONG TY TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRACH NHIEM HUU HAN Poc lap - Tu do - Hanh phic
MOT THANH VIEN HOME e
CREDIT VIET NAM
Sb: 736/2025/TB Ho Chi Minh, ngay 17 thang 10 nam 2025

THONG BAO THUC HIEN KHUYEN MAI

Kinh gii:  S¢ Coéng thuong cac Tinh/ Thanh phd: Tinh Cao
Bang;Tinh Lang Son;Tinh Thai Nguyén;Tinh Bic Ninh.

Tén thuong nhan: CONG TY TAI CHINH TRACH NHIEM HUU HAN MOT THANH
VIEN HOME CREDIT VIET NAM

Dia chi try s¢ chinh: Tang G, 8 va 10 Toa nha Phu Nit, s6 20 Nguyén Diang Giai, Phudong An
Khanh, Thanh phé H6 Chi Minh

bién thoai: 0976622992 Fax: Email: dat.voxl@homecredit.vn
Ma s6 thué: 0307672788
Nguoi lién h¢: VO Xuan Pat  Dién thoai: 0976622992

CONG TY TAI CHINH TRACH NHIEM HUU HAN MOT THANH VIEN HOME
CREDIT VIET NAM thong bao chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Chwong trinh hd trg khach hang bi anh huéng bai bio 1.

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Tinh Cao Bang;Tinh Lang Son;Tinh Thai Nguyén;Tinh
Biéc Ninh.

3. Hinh thirc khuyén mai: T6 chtrc chuong trinh khach hang thuong xuyén.
4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 23/10/2025 dén ngay 30/11/2025.

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Dich vu cho vay, thé tin dung danh cho khach hang (goi
chung 1a “Hop dong tin dung”), trir hgp dong cho vay uy thac.

S6 luong hang hoa, dich vu (néu co):

6. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Tién mat, duoc dung dé thanh toan truc tiép vao
Hop dong tin dung cia khach hang.



7. Khach hang cta chuong trinh khuyén mai (d6i tuong dugc hudng khuyén mai):

Déi tuong cua chuong trinh cin théa man cac diéu kién sau (goi tat 1a “Khach Hang Thudng
Xuyén”) s€ dugc hudng uu dai theo chuong trinh.

- Khach Hang Thuong Xuyén 1a khach hang dang c6 mot hodc nhiéu Hop dong tin dung véi
Home Credit (khong bao gdm hop dong cho vay ty thac). Khach Hang Thudng Xuyén c6
thong tin ca nhin (bao gom tén, sd gidy to tiy than (CMND/CCCD/can cudc) duge luu trit
trong hé théng ciia Home Credit).

- Khach Hang Thuong Xuyén co dia chi thudng trai ghi nhan trén Hop dong tin dung thudc
mot trong cac tinh:

*Theo dia gi6i hanh chinh méi (sau khi sap nhap): bon tinh bao gdm Thai Nguyén, Bic
Ninh, Cao Bang, Lang Son

*Theo dija gi6i hanh chinh cii (trude khi sap nhap): sau tinh bao gdm Thai Nguyén, Bic Kan,
Bic Ninh, Bic Giang, Cao Bang, Lang Son.

- Khach hang dang c6 Hop dong tin dung con hiéu luc véi Home Credit, dang qua han thanh
toan va chua bj chdm dut trude han, thudc khoang thoi gian tir ngdy 23/10/2025 dén hét ngay
30/11/2025.

8. Co cau giai thuong (ndi dung giai thudng, gia tri giai thuong, s6 luong giai thuong):

Khach Hang Thuong Xuyén tham gia chuong trinh va thoa diéu kién s& duoc huong vu dai
tién mat tvong duong véi du ng qua han con lai cia Hop dong tin dung tuwong tng tinh tai
thoi diém Home Credit lién hé khach hang dé thong bao vé chuong trinh, sau khi trir di s6
tién khach hang da thanh toan. S4 tién duge tdng s€ dugc ty dong khAu trir vao Hop déng tin
dung cua khach hang.

Luu y:

Mobi Hop dong tin dung ctia Khach Hang Thuong Xuyén chi duoc nhan tdi da mot lan
khuyén mai trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh.

9. Tong gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: 1.000.000.000 VND (Béng chit: Mot
ty dong).

10. N6i dung chi tiét cua chuong trinh khuyén mai: 10.1 Diéu kién, cach thire, thi tuc cu thé
khach hang phai thuc hién dé dugc tham gia chuong trinh khuyén mai:

Thong tin dung dé xem xét khach hang nhan khuyén mai 14 thong tin dugc ghi nhén trén hé
thong ctia Home Credit tai thoi diém dién ra chuong trinh. Khach Hang Thudng Xuyén thuc
hién cac bude dudi day dé duoc hudng wu dai.

Budc 1: Khach Hang Thuong Xuyén thuc hién thanh toan it nhét 1a 50% toan bd du ng qua
han cua Hop déng tin dung tinh tai thoi diém Home Credit lién hé v&i khach hang dé thong
tin vé chuong trinh, v&i khoan thanh toan tdi thiéu 13 500.000 VND (Bang chit: Nam trim
nghin dong) trong khoang thoi gian tir ngay 23/10/2025 dén hét ngay 30/11/2025.

(i)Khach Hang Thuong Xuyén cé thé kiém tra s6 tién can thanh toan hoic s6 ngay tré han
thanh toan bang céc hinh thirc:



*Déang nhép ung dung di¢n thoai Home Credit, chon muc “Khoan vay”’; hodc

*Lién lac qua duong day nong 1900 633 633 gap Tong dai Vlel’l hoac Nhan vién cia Home
Credit s& goi ra va thong bao voi khach hang vé s tién va sb ngay tré han.

(ii)Trong thoi gian dién ra chuong trinh, Khach Hang Thuong Xuyén s& dugc Home Credit
lién hé bang dién thoai va Khach Hang Thudng Xuyén c6 cam két s& thanh toan khoan vay
trong cudc goi nhic thanh toan. Khoan thanh toan hop 18 1a khoan thanh toan dap tmg day du
céc diéu kién sau:

«ft nhit 50% toan bo du no qua han ctiia Hop dong tin dung dang qua han thanh toan tinh tai
thoi diém Home Credit lién hé véi khach hang dé thong tin vé chuong trinh, va Hop dong tin
dung tuong ung chua bi chidm dut trude han; va

*Trong thoi gian da cam két trong cudc goi nhic thanh toan vi Home Credit; va

*Trong thoi gian dién ra chuwong trinh va duoc ghi nhan trén hé thong cia Home Credit.

Budc 2: Sau khi Khach Hang Thuong Xuyen thuc hién thanh toén theo cam két tai budc 1,
t6i da trong 15 ngay, Home Credit s& ting s6 tién mat voi gia tri néu tai muc 8 bang cach
khau trir tryc tiép s6 tién vao Hop dong tin dung tuong tng.

Tai thoi diém Home Credit trao khuyén mai, gia tri khuyén mai khong vuot qua tong du ng
qua han ctia Hop ddng tin dung twong Gmg cua khach hang.

Sau khi d3 hoan tat viéc thanh toan, Khach Hang Thudng Xuyén co thé kiém tra két qua
thanh toan va két qua khuyén mai bang cac hinh thirc:

(i11)Pang nhap ung dung dién thoai Home Credit, chon muc “Khoén vay”; hoac

(iv)Lién lac duong day nong 1900 633 633

Luuy:

Khach hang s& khong nhan dugce khuyén mai khi giao dich thanh toan khoan vay tuong Gmg
bi huy hodc hoan tién mot phan vi bat ¢t Iy do nao.

10.2. Giai dap thac mac lién quan dén chuong trinh khuyén mai

Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé véi Phong Dich vu
khach hang cua Cong ty Tai chinh TNHH MTV Home Credit Viét Nam — Di¢n thoai: 1900
633 633, hoic email: info@homecredit.vn dé dugc giai dap va hd tro kip thoi.

11. Tén cua céac thuong nhan cung thuc hi¢n, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé
ctia tmg thuong nhan tham gia thuc hién trong chuong trinh (Truong hop nhiéu thuong
nhan cung phéi hop thuc hién chuong trinh khuyén mai hoic thuong nhan kinh doanh dich
vu khuyén mai thuc hién khuyén mai cho hang hoa, dich vu cua thuwong nhan khac theo thoa
thudn (vin ban thoa thuan/hop dong giri kém))

CONG TY TAI CHINH TRACH NHIEM HU'U HAN MQT THANH VIEN HOME
CREDIT VIET NAM cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong
trinh khuyén mai trén theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA THUONG NHAN



(Ky tén va déng dau)

Ky boi: CONG TY TAI CHINH TNHH MTV HOME CREDIT VIET NAM
Thoi gian ky: 17-10-2025 16:09:32



CONG TY TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TNHH MOQT THANH VIEN Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
HOME CREDIT VIETNAM  cemeeeees
Sb: 736/2025/TB Tp. Ho6 Chi Minh, ngay 17 thang 10 ndm 2025

THONG BAO THU'C HIEN KHUYEN MAI
Kinh gtri: S6 Cong Thuong
Tén thwong nhan: CONG TY TAI CHINH TNHH MOT THANH VIEN HOME CREDIT VIET
NAM (sau day goi tat 1a “Home Credit”)

Dia chi tru s¢ chinh: Tang G, 8 va 10, Toa nha Phu Nit, s6 20 Nguyén Pang Giai, Phuong An
Khanh, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam.

bién thoai: (028) 3899 9666 Email: info@homecredit.vn

Ma sb thué: 0307672788
Nguoi lién hé: VO Xuan Dat bién thoai: 0976622992

Email; dat.voxl@homecredit.vn

Home Credit théng bao chwong trinh khuyén mai nhu sau:
1. Tén chwong trinh khuyén mai: Chuong trinh hd trg khach hang bi anh hudng boi bao 1.

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: 4 tinh thanh (theo dia giéi hanh chinh sau khi sap nhap) bao
g6m Thai Nguyén, Bic Ninh, Cao Bang, Lang Son.

3. Hinh thirc khuyén mai: t6 chic chuong trinh khach hang thudng xuyén.

4. Thoi gian khuyén mai: T ngay 23/10/2025 dén hét ngay 30/11/2025 hodc dén khi hét ngan
sach thuc hién chuong trinh, tiy thoi diém nao dén trude.

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Dich vu cho vay, thé tin dung danh cho khach hang (goi chung
1a “Hop dong tin dung”), trir hop ddng cho vay uy théc.

6. Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: Tién mit, duoc ding dé thanh toan truc tiép vao Hop

ddng tin dung cua khach hang.


mailto:info@homecredit.vn
mailto:dat.vox1@homecredit.vn

7. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai): Déi tuong
ctia chuong trinh can thoa man céac diéu kién sau (goi tat 1a “Khach Hang Thuong Xuyén”) s& duoc

huong vu dai theo chuong trinh.

- Khach Hang Thuong Xuyén la khach hang dang c6 mot hodc nhiéu Hop dong tin dung véi Home
Credit (khong bao gom hop ddng cho vay uy thac). Khach Hang Thuong Xuyén c6 thong tin cé
nhan (bao gdm tén, sb gidy to tiy than (CMND/CCCD/cin cudce) dugce luu trit trong hé thdng cua
Home Credit).

- Khach Hang Thuong Xuyén c6 dia chi thwong tra ghi nhan trén Hop ddng tin dung thudc mot

trong céc tinh:

e Theo dia giéi hanh chinh méi (sau khi sap nhap): bén tinh bao gom Thai Nguyén, Bic
Ninh, Cao Bang, Lang Son

e Theo dia gi6i hanh chinh cii (truéc khi sap nhap): sau tinh bao gdm Thai Nguyén, Bic Kan,
Bic Ninh, Bic Giang, Cao Bang, Lang Son.

- Khéch hang dang c6 Hop dong tin dung con hiéu luc véi Home Credit, dang qué han thanh toan
va chua bi chim dut truéc han, thudc khoang thoi gian tir ngay 23/10/2025 dén hét ngay
30/11/2025.

8. Co ciu giai thuwéng (ndi dung giai thwéng, gia tri giai thuong, so lweng giai thuéng):
Khéch Hang Thuong Xuyén tham gia chuong trinh va thoa diéu kién s& duoc huong wu dai tién
mit tuong duong v6i dw ng' qua han con lai cia Hop dong tin dung twong tng tinh tai thoi diém
Home Credit lién hé khach hang dé thong bao vé chuong trinh, sau khi trir di s6 tién khach hang
da thanh toan. Sé tién duoc ting s& duoc ty dong khau trir vao Hop dong tin dung ctia khach hang.
Luuy:

Mbi Hop dong tin dung ctia Khach Hang Thuong Xuyén chi duoc nhan téi da mot 1an khuyén mai
trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh.

9. Tong gia tri hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: 1.000.000.000 VNP (Bang chir: Mot ty
dong).

10. Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

10.1 Piéu kién, cach thirc, thia tuc cu thé khach hang phai thuc hién dé dwogc tham gia chwong

trinh khuyén mai:



Thong tin dung dé xem xét khach hang nhan khuyén mai 1a thong tin duoc ghi nhan trén hé thong
ciia Home Credit tai thoi diém dién ra chuong trinh. Khach Hang Thuong Xuyén thuc hién céac

bude dudi diy dé duoc hudong wu dai.

Budéc 1: Khach Hang Thuong Xuyén thuc hién thanh toan it nhét 1a 50% toan b dw ng qua
han ciia Hop dong tin dung tinh tai thoi diém Home Credit lién h¢ véi khach hang dé thong
tin vé chwong trinh, véi khoan thanh toan ti thiéu 13 500.000 VND (Bing chir: Nam trim nghin
ddng) trong khoang thoi gian tir ngdy 23/10/2025 dén hét ngay 30/11/2025.

(i)  Khach Hang Thuong Xuyén c6 thé kiém tra sb tién can thanh toan hoic sb ngay tré han
thanh toan bang cac hinh thuc:
e Dang nhdp ing dung dién thoai Home Credit, chon muc “Khodan vay”; hoac
e Lién lac qua duong day nong 1900 633 633 gap Tong dai vién hoac Nhan vién cua
Home Credit s& goi ra va thong bao véi khach hang vé so tién va so ngay tré han.
(i) Trong thoi gian dién ra chuong trinh, Khach Hang Thuong Xuyén s& dugc Home Credit
lien hé bang dién thoai va Khach Hang Thuong Xuyén c6 cam két s& thanh toan khoan vay
trong cudc goi nhic thanh toan. Khoan thanh toan hop 1€ 1a khoan thanh toan dap tng day
du céac diéu kién sau:
e [t nhat 50% toan bo du ng qua han cia Hop ddng tin dung dang qua han thanh toan
tinh tai thoi diém Home Credit lién hé v6i khach hang dé thong tin vé chuong trinh,

va Hop dong tin dung tuong tmg chua bi chdm dut trude han; va
e Trong thoi gian da cam két trong cudc goi nhic thanh toan vai Home Credit; va

e Trong thoi gian dién ra chuong trinh va duoc ghi nhan trén hé théng cia Home
Credit.

Budéc 2: Sau khi Khach Hang Thuong Xuyén thuc hién thanh toan theo cam két tai budc 1, téi da
trong 15 ngay, Home Credit s& tang sb tién mat véi gia tri néu tai muc 8 bang cach khau trir truc
tiép s6 tién vao Hop dong tin dung twong tng.
Tai thoi diém Home Credit trao khuyén mai, gia tri khuyén mai khong vuot qua tong du no qué
han ctia Hop dong tin dung twong tng ciia khach hang.
Sau khi d3 hoan tit viéc thanh toan, Khach Hang Thuong Xuyén cé thé kiém tra két qua thanh
toan va két qua khuyén mai bang céc hinh thic:

(ili)  DPang nhap tng dung dién thoai Home Credit, chon muc “Khoan vay”; hoac



(iv)  Lién lac duong day nong 1900 633 633

Luuy:

Khéch hang s& khdng nhan duoc khuyén mai khi giao dich thanh todn khoan vay twong tng bi hily

hozc hoan tién mét phan vi bat ct ly do nao.

10.2. Giai dap thic mic lién quan dén chwong trinh khuyén mai

Moi thic mac lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé véi Phong Dich vu

khach hang cua Cong ty Tai chinh TNHH MTV Home Credit Viét Nam — Bién thoai: 1900 633

633, hoic email: info@homecredit.vn dé dugc giai dap va hd tro kip thoi.

11. Tén cua cac thuong nhan ciing thyc hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé cua
timg thuong nhan tham gia thuc hién trong chuong trinh (Truong hop nhiéu thuong nhan
cuing phéi hop thuc hién chuong trinh khuyén mai hoic thwong nhéan kinh doanh dich vu
khuyén mai thuc hién khuyén mai cho hang héa, dich vu cua thuong nhan khac theo thoa
thuan): Khéng cé.

Home Credit cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh
khuyén mai trén theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

PAI DIEN CUA THUONG NHAN
(Ky tén, ghi ré chirc danh va déng dau hodc sir dung chir ky
dién tit/chit ky s theo quy dinh)

PHAM NGOC KHANG
TONG GIAM POC
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