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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

TẶNG E-VOUCHER 100.000 VNĐ CHO KHÁCH HÀNG THAM 

GIA KHẢO SÁT  

 

1. Tên chương trình: Tặng thẻ quà tặng e-voucher 100.000 VNĐ cho khách hàng tham gia khảo 
sát về các hình thức thanh toán 

2. Thời gian chương trình:  13/12/2023 – 22/12/2023 

3. Hàng hoá, dịch vụ: Phương thức thanh toán  

4. Địa bàn (phạm vi) áp dụng: Toàn quốc. 

5. Hình thức tham gia: Tổ chức cho Khách hàng tham gia khảo sát trực tuyến nhằm tìm hiểu nhu 
cầu, ghi nhận đánh giá, nhận xét của khách hàng đối với các hình thức thanh toán.  

6. Khách hàng của chương trình khảo sát: Khách hàng nhận tin nhắn từ ứng dụng Home Credit 
và hoàn thành khảo sát trong thời gian từ ngày 13/12/2023 đến hết ngày 22/12/2023. 

7. Quà tặng: E-voucher Got It mệnh giá 100.000 VNĐ 

8. Điều kiện giải thưởng: Khách hàng tham gia khảo sát của Công ty Tài chính TNHH MTV Home 
Credit Việt Nam (“Home Credit”) trong thời gian diễn ra chương trình và thuộc danh sách 300 
khách hàng đầu tiên thỏa điều kiện và hoàn thành khảo sát đầy đủ. Tổng giá trị khuyến mãi của 
chương trình: 30.000.000 VNĐ (Bằng chữ: Ba mươi triệu Việt Nam Đồng). 

9. Thể lệ chương trình: 

• Mỗi khách hàng chỉ được tham gia khảo sát 01 (một) lần trong suốt thời gian diễn ra chương 
trình. Mỗi khách hàng chỉ nhận giải thưởng 01 (một) lần trong suốt thời gian diễn ra chương 
trình. 

• Các khách hàng tham dự chương trình khảo sát này sẽ không bị hạn chế trong việc tham dự 
các chương trình khảo sát khác thực hiện cùng thời điểm tại Home Credit.  

• Dựa trên hệ thống dữ liệu sau khi trích xuất được từ cuộc khảo sát, sau khi đợt khảo sát kết 
thúc danh sách khách hàng hoàn thành khảo sát trên đây sẽ được tặng thẻ quà tặng E-
voucher GotIt mệnh giá 100,000 VNĐ thông qua số điện thoại mà khách hàng đã cung cấp 
khi tham gia khảo sát. 

• Bằng việc tham gia khảo sát, Khách hàng đồng ý cung cấp cho Home Credit và cho phép 
Home Credit xử lý và/hoặc chia sẻ cho bên thứ ba là đối tác của Home Credit các dữ liệu cá 
nhân của Khách hàng bao gồm các thông tin như tên, số điện thoại, số CMND/CCCD; nhằm 
mục đích nghiên cứu thị trường, trao/ nhận thưởng và xử lý liên quan đến trao/ nhận thưởng. 
Home Credit miễn trừ trách nhiệm liên quan đến khiếu nại khi Khách hàng cung cấp thông 
tin nhận thưởng không phải của Khách hàng.  

• Chậm nhất là 45 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình, Home Credit sẽ tặng thẻ quà tặng 
qua tin nhắn về số điện thoại mà khách hàng đã đăng ký với Home Credit trước đó.  

• Khách hàng sẽ chịu thuế thu nhập cá nhân hay các loại thuế liên quan nếu có khi nhận được 
giải thưởng từ chương trình. 

• Chương trình khảo sát chỉ áp dụng có các khách hàng Home Credit, không bao gồm nhân 
viên hiện đã từng/ đang làm việc cho tập đoàn Home Credit. 

10. Hướng dẫn thực hiện khảo sát: 

• Bước 1: Khách hàng nhận được tin nhắn mời tham gia khảo sát từ ứng dụng Home Credit 
và xác nhận tham gia khảo sát 

• Bước 2: Khách hàng trả lời các câu hỏi trong chương trình khảo sát bằng hình thức lựa chọn 
các câu trả lời mà Khách hàng cho là phù hợp. 

• Bước 3: Hoàn thành khảo sát. Danh sách KH thỏa điều kiện nhận giải thưởng sẽ được HC 
thông báo theo quy định tại mục 9 


