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Thong tin ngudi dé nghi vay

Ho tén: Ngay sinh:
S6 gidy to tuy than (Thé CCCD/ Can cudc)*: PTDD:
(*) Gidy to' tiy than theo quy dinh phdp ludt tity tirng thoi
diém
Dia chi: Email:
Thu nhap (nguon tra ng) hang thang: Muc dich sir dung von vay: phuc vu nhu cau doi
sbng

Nguoi lién hé khan cap: Dién thoai:
Ngudi lién hé khan cp: Dién thoai:
Thong tin khoan vay
S tién dé nghi vay:
Tién va L S
mua Bé)(; 4 2
hidm & Phi:

4. Phi:

S0 tién giai ngan truc tiép dén ngudi dé nghi vay (SO tién dé nghi vay - Phi BH (néu c6)):

Phuong thire giai ngan: Tién mat/chuyén khoan/vi dién tir/thé ghi ng

S4 thé ghi ng:

Ngan hang:

Tlong trudng hop dugce cAp khoan vay ty thac, t6i x4c nhan khong tham gia bét ky giao dich ndo c6 lién quan truc
tiép hodc gian tiép dén cac Bén Bi Tring Phat, hodc phuc vu lgi ich ctia céc Bén Bi Tring Phat, hodc céc chinh
phtt hodc cac bén & mot s6 khu vuc dia ly nhat dinh ma bi xac dinh 1a muyc tiéu theo céc chuong trinh trimg phat
ctia UK, EU, USA hogc UN nhu dugc cong khai tai trang thong tin dién tir ciia Bén ay thac cho vay tai thoi diém
ky két dé nghi vay v6n va hgp dong tin dung c6 lién quan.

T6i xac nhan nhitng thdng tin trén déy 1a chinh xéc, trung thuc, va t6i cling dong y cho Cong ty Tai chinh TNHH
MTV Home Credit Viét Nam (“Home Credit”) dugc thu thap, st dung ciing nhu chia s¢ cho bén tha ba céc thong
tin lién quan dén 16i va/hodc thong tin lién quan dén (cac) khoan vay cua t6i tai Home Credit hogc cac to chirc
khéc. Truomg hop c6 su khac biét thong tin cd nhan dugc ghi nhén tai bat ky tai liéu nao duge ky bai t6i (cho muc
dich thue hién hop dong véi Home Credit) so voi Gidy to thy than cua toi (c6 hi€u lyc tai timg thoi dnem) thong
tin trén Gidy to thy than s€ 1a thong tin cudi ciing va céc tai liéu lién quan s& van c6 gié tri phap ly. Dong thoi, tai
bat ky thoi diém nao, Home Credit, va/hodc Bén ty théc cho vay ciing ¢6 toan quyén dugc cdp nhat, diéu chinh
céc thong tin cd nhan cua t6i tai Home Credit ma khong can cb su chap thudn cua t6i, va khong can théng béo cho
t6i, trén co s& tham chiéu dén Gidy to tiy than cia toi hodc cde nguon thong tin hgp phap khéc.

Toi dong y ky két tai liéu nay thong qua phuong tién dién tir. Trong moi trudmg hop, Quy khach co thé goi dén
dudng déy néng 1900 633 633 cua Home Credit dé yéu cdu Home Credit cung cap ban sao cta Tai li¢u nay c6
déng dau ctia Home Credit.

This item's classification is Internal. It was created by and is in property of the Home Credit Group. Do not distribute outside of the organization.

Quiin Iy khodin vay v6i ing dung Home Credit: kiém tra thong tin khoan vay, lich str thanh toén, x4c nhén thanh
toan... Tai ngay bang cach tim tir khéa Home Credit Vietnam trén App Store/ Google Play hodc truy cdp hevn.app/e
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Téng G, 8 va 10 Tda nha Phy Nit, S6 20 Nguyén Dang Giai, Phuong An Khanh, TPHCM
CREDIT Tel: (028) 3513 6868 Fax: (028) 3899 1844 Website: www.homecredit.vn

HOQP PONG TiN DUNG

A A (302 n i v s ]
HOQP PONG SO:
HoOm nay, ngay ... thang ... nam 20..., tai Cong ty Tai Chinh TNHH Mot Thanh Vién Home Credit Viét Nam,
ching toi gom co:
BEN CHO VAY: CONG TY TAI CHINH TNHH MOT THANH VIEN HOME CREDIT VIET NAM.
Dia chi:
Pai dién: Chire vu:
Ma s6 doanh nghiép: 0307672788 Dién thoai: Fax:
hanh dong v6i tu cach 12 bén nhén Gy théc cho vay nhan danh va vi loi ich ctia bén Gy thac cho vay (“Bén uy thac
cho vay”) sau day theo Hop dong uy théc cho vay ngay . . théng ... ndm ... gitta Bén cho vay va Bén uy thac
cho vay, nhu c6 thé dugc stra dbi, bo sung tai timg thoi dlem (“Hop dong uy thac cho vay”):
[TEN NGAN HANG UY THAC CHO VAY]
Dia chi:
M sb doanh nghiép: Dién thoai: Fax:
BEN VAY: ONG/BA
S6 glay to’ tuy than (thé CCCD/ Ciin cwde)*:
(*) Gidy to thy than theo quy dinh phap luét tuy timg thoi diém

Dga chi: )
C4c bén thoa thuan ky Hop dong nay theo cac di€u khoan sau:
Diéu 1: Nji dung khoan vay

‘ 1. SO tienvay®: iioivveeeienenn vereens VND : L
1P TIva N e SR Ve L s U e LB oot BRIl e S )
Dong tlcn oho vay va dong tién tra no; VletNam dong
: Trong do, s tién vay mua bao hidmla............ R VN i
S0 tién vay cho cde muc dich khac duge néu tai Mue 1,10 1a,........... s RN )

2. Thoi han vay: ... ky ké tir ngay tlep theo ngay giai ngan khoan vay. Tlong do: Ky dau tién dugc tinh tir ngay
giai ngan khoan vay dén ngay du kién ... (1a ngay Bén vay phai tra gop hang thang gan nhét theo du kién cia
Bén cho vay), ngay tra gop thang dau tlen s& duoc thong bao dén Bén vay theo cac phuong thire lién lac dugce
quy dinh tai Hop dong nay (sau ddy goi chung [a “Tin nhén”); Céc ky con lai mdi ky la 01 thang

3. Ngay giai ngan: [1a ngdy Bén vay nhén tién 5. Phuong thire gidi ngén: Tién mat/chuyén khoan/vi dién
miét/la ngay Bén cho vay chuyén tién cho Bén vay] | ti/thé ghi ng va thanh todn cho cong ty bao hiém (néu co)
4. Phuong thirc cho vay: Cho vay tirng lan

6. Ngay tra gop thang dau tién | 7. Ngay tra gop hang thing | 8. S6 tién tra gop hang thang

Thong tin chi tiét tai cac muc 6, 7, 8 trén ddy s& dugc xéc dinh sau khi Bén vay nhén tién giai ngan va duoc

hodc it hon) so véi cac ky con lai do 1&i duge tinh trén du ng gbc giam dén va s& dugc Bén cho vay thong béo
theo cac phuong thirc lién lac quy dmh tai Hop dong na

thdng bao dén Bén vay qua Tin nhén. Céc bén ddng y s6 tién tra gop ctia ky cudi cuing c6 thé thay dbi (nhidu hon

9. Lai suit 4p dung

- Lai suat trong han: - Lal sudt ap dung déi voi du ng goc bi qua han tir thoi diém
e Lii suat trong han wu dai™:.....%/ndm; chuyen no qud han: 150% cua lai suéit trong han théng
e Li sudt trong han thong thuomg™®: ... %/nim thuong; va , ‘
- Lai suat dp dung d0i vai tién 14i qua han(*): ....%e/nam.

10. Muyc dich st dung von vay: phuc vu nhu cau doi song

11, Tra no trwée han

S5 ky tra gop tbi thiéu phai hoan thanh®: . .ky | Phi tra ng trude han™: ...% du ng gc tai thei diém tra no.

cua Bén cho vay.

A . A x ‘A 5 . 5. A -
Deé tranh nham lan, viéc tra ng truwde han phai duge sy dong y

Khong ap dung tra ng trude han
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[ 12. Sén pham wu dai:

(*) lhong tin chi tiét dwgc dién theo thoa thudn cia hai bén khi ky Hop dong tin dung va phti hop v6i quy dinh phéap ludt.
Diéu 2: Céch tinh lai; Thanh todan ng' vay

L

2

No goc va lai duge thanh toan trong nhiéu ky tra g6p hang thang. Thoi han tinh 13i dugce xéac dinh tir ngdy giai
ngan dén hét ng'ly hen ké trude ngay thanh toan het khoan vay.

Péi VoL bét ky s6 tién vay nao khong phai la vay tién mat, Bén vay tai van ban nay dong ¥ va thira nhan ring
(i) s6 tién vay twong tmg do6 s& dugc Bén cho vay chuyén tryc tiép cho bén cung cap hang hoa va/hodc dich
vu, va/hoic cong ty bao hiém (néu c6), dé thanh toan cho cac hang hoa va‘hodc dich vy co lién quan dugc mua
bai Bén vay, va (ii) nhim muyc dich tinh 14, toan b S6 tién vay (bao gdm ca s6 tién vay tién mit va s tién
vay g1a1 ngan cho bén cung cdp hang héa va/hodc dich vu, va/hodic cong ty bao hiém d6) s& duoge xem la da
dugce giai ngan diy du cho Bén vay vao ngay duge néu tai Pidu 1.3.

. Tién lai vay dugc tinh theo cong thirc sau day:

S6 txen 1ai ngay = S6 du thyc té (x) Lai suat tinh lai (:) 365; va
S6 tién 1ai ctia mdi ky tra gop bing (=) tong sb tién l&i ngay cia toan bg cic ngdy trong ky tra gop
Trong dé:
i. Sodu thyuc té 1a s6 du ng goc trong han cudi ngay tinh 14i ma Bén vay phai tra cho Bén cho vay, va
ii.  LAi sudt tinh 13i la mic 141 sudt duge quy dinh tai Didu 1.9 ctia Hop dong nay.
Trir khi phap luét quy dinh khéc, moi khoan thanh toan cua Bén vay cho moi ky tra gép dugce thue hién theo
thir ty wu tién sau day: cac khoan chi phi (bao gom, _ngoai cdc chi phi khac, chi phi xir 1y thu hdi ng) va phi
phat sinh (néu c¢6), khoan bdi thudng thiét hai thyc té phat sinh (néu ¢6), no gbe, 1.

. Moi khoan thanh toan cho Bén cho vay duogc coi la da thanh toan khi Bén vay da thuc hién ding va chinh xac

huéng dan thanh todn ctia Home Credit (bao gdm ca théng tin s6 hop dong hozc théng tin twong duong) va
khoan thanh toan dé duge ghi c6 vao tai khoan ngan hang ciia Bén cho vay. Néu Ngay dén han cudi cung
(Ngay ddo han) roi vao ngay nghi, ngay 1& thi Bén vay thanh toan vao ngay lam viéc tiép theo, néu cac Ngay
dén han | hang thang (trir Ngay d40 han) roi vao ngay nghi, ngay 1€ thi cac Bén dong v Ngay dén han hang
thang van gitt nguyén va Bén vay thanh toan vao ngay lam viéc trude do dé dam bao tién duogc ghi c6 ding
han.

. Bén vay chiu moi khoan phi cho bén thit ba (vi du nhu phi chuyén khoan ngan hang, phi rit tidn mat, v.v (néu

c0)) nham thue hién nghla vu thanh todn theo Hop ddng nay.

. Néu c6 bét ky khoan tién nao dugc chuyén cho Bén cho vay truéc Ngdy tra gop hang thang va/hodc con du

trong thoi han hi¢u luc Hop dong ma khong thude truong hop Tra no trude han theo quy dinh tai Piéu 3 cua
Hop ddng nay, khoan tién chuyén trudc va/hodc con du nay s€ duoc Bén cho vay hd trg quan ly khong tra 1ai
va duge dung dé thanh todn cho cac ky tra gop hang thang ké tiép vao Ngay tra gop hang théng twong ung
theo thir ty thanh toan quy dinh tai Didu 2.4 ctia Hop dong nay.

. Néu c6 bét ky khoan tién thanh todn con du nao sau khi Hop dong nay chdm dirt, Bén cho vay s& nd lyc lién

hé dé thong béo va huéng dan thi tyc hoan tra cho Bén vay. Néu trong vong 6 thang ké tir ngay cham dat Hop
dong ma (i) Bén cho vay khoéng thé lién lac duge véi Bén vay, hodc (ii) Bén vay khong c6 yéu céu hoan tra
béng vén ban gui dén Bén cho vay, hodc (iii) Bén vay c6 yéu cau hoan tra bing vén ban nhung khong dén
nhan tién, thi Bén vay theo ddy dong v tir bo quyén s hitu dbi vai cac khoan tién thanh toan con du dén
250.000 VND va cac khoan tién d6 s& duge chuyén giao va thude vé Bén cho vay. Ngoai ra, cic bén dong y
rang doi v6i khoan tlcn thanh todn con du ma nho hon chi phi Bén cho vay pha1 chi tra cho viée lién hé véi
Bén vay vé khoan tién thanh toan du do, Bén cho vay s& thong béo thong qua viéc cong khai trén trang thong
tin dién tir cua Bén cho vay hodc hinh thirc khac ma Bén vay co thé tiép can dugc theo quy dinh ctia Bén cho
vay timg thot ky.

DPiéu 3 Tra ng trudc han

1.

Pbi vai truomg hop durge ap dung tra ng tr ude han, didu kién de Bén vay tra ng trude han toan b khoan vay:
(i) Bén vay dé thanh toan day du va ding han S6 ky tra gop toi thleu (ii) Bén vay da thong bdo dén Bén cho
vay it nhit 1 _ngay trudc Ngay tra gop hang thang cua ky c6 yeu cdu tra no trude han; (iii) Bén vay dong y
thanh toan ddy du Sb tlen tra gop hang thang cho ky c6 yéu cau tra ng trude han va cac khoan phai tra khéc
theo quy dinh tai Hop ddng nay tinh dén ngay trd ng truéce han; va (iv) Bén vay phai thanh todn Phi tra ng
trudce han.

Trudng hop yéu cau haty hoic chdm dut trude han Hop ddng bao hiém ctia Bén vay duge chép nhén theo quy
dinh tai Diéu 6.2 cua Hop dong nay, s tién bao hiém duge _huy hogic hoan tra khi chdm dut trude han c6 thé
s& duoc trir trye tiép vao sé du ng gde tai thoi diém Hop dong bao hiém dugc hiy hodc cham dut truée han
va dugc coi la Bén vay tra ng truée han mot phén khoan vay; hogic dugce xir Iy theo cach khac theo quy dinh
cua cong ty bao hiém.

Diéu 4: Hang hoa
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. Néu myc dich vay de mua Hang héa ma phai ding ky theo quy dinh ciia phap luat, Bén vay phai thyc hi¢n

déng ky va cung cap béan chinh Gidy chimg nhén ding ky cho Bén cho vay trong vong 5 (ndm) ngay ké tur
ngay dugc cap. Giby chung nhén s& dugc tra lai cho Bén vay sau khi Bén vay hoan tat nghia vu thanh toan
theo quy dinh cua Hop dong nay.

Khi Bén vay khong thanh todn céc khoan ng con ton dong duoc néu trong Théng bao cham dut hop dong
trude han, Bén cho vay dugc quyen thay mit Bén vay thanh ly Hang hoa dé thu hdi cac khoan ng con ton
dong.

. Trudmg hop Hop ddng dugc Bén vay yéu cau huy (kém theo tra hang hoa hoac khéng kém theo tra hang hoa),

va dugc Bén cho vay dong y, Bén vay theo day dbng y ring yéu cau hty cé thé s& dwoc ghi nhén va thyc hién
thong qua mét hogic mét so phuong thire ma Bén cho vay quy dinh phu hop tai timg thoi dlem (bao gdm nhung
khéng gidi han thong qua nhan vién tu vén ciia Bén cho vay hoic dbi tac ctia Bén cho vay, tdng dai dién thoai,
hodc (g dyng dién thoai).

Piéu 5: San phim wu dai:

Néu San phim vu dai dwoce quy dinh tai Piéu 1.12 ctia Hop dong nay, trir truong hop Bén cho vay ddng ¥ khéc
di theo huéng c¢6 loi hon cho Bén vay, Bén vay dugc huong San pham wu dai khi dap ung tAt ca cac diéu kién
sau day: (i) da thanh toan day d va ding han céc khoan tra gép trude dé; va (ii) Hop ddng khong bi cham dut
s6m do tra ng trude han.

Pidu 6: Bio hiém

I

Ncu Hop dong Bao hiém cta Bén vay c6 quy dinh Bén cho vay la ngudi thy huéng wu tién hogdc dugc nhan
tién thanh toan bao hiém, thi khi xay ra sy kién bao hiém Bén vay dong ¥ céc khoan thanh toan bao hiém s&
dwoc sir dung dé thanh todn céc khoan ng con lai cho Bén cho vay. Céc khoan phai tra trong trudng hop nay
s& dugc xac dinh nhu trudng hop tra ng trude han toan b khoan vay.

Truong hgp Bén vay ¢6 nhu cau huy hodc chédm dat Hop ddng Bao hiém trude thoi han, Bén vay phai goi dén
duong day nong 1900 633 633 dé duoc hudng dan céc thi tuc ¢6 lién quan. Trudng hop yéu cau hiy hodc
chdm dit Hop dong Bao hiém trude thoi han duge chip thudn va thyc hién thanh cong, Bén cho vay c6 quyen
nhung khong phai la nghia vy, &p dung Phi tra ng trude han theo mitc quy dinh tai Didu 1.11(b) ctia Hop dong
nay (néu duoc quy dinh) déi voi yéu cu tra ng trude han toan bd khoan vay cho nhiitng truong hop dugc phép
quy dinh tai Piéu 3.1 ctia Hop dong nay.

Diéu 7: Bao mét va xir ly thong tin

1;

Bén vay hiéu va dong y cho phép Bén cho vay, céc doanh nghiép cung nhom ctia Bén cho vay, va/hoéc Bén
uy théc cho vay, Tlung Tam Thong Tin Tin Dung Qudc Gia Viét Nam va cac cong ty thong tin tin dung khac,
déi tac phuc vu cho vige thdm dinh tin dung va phong ngira rui ro, dbi tac phuc vu cho viée thye hién cdc hoat
dong lién quan dén cép tin dung va thuc hién hop dong tin dung, Bén ban/ Bén cung cap dich vy, cong ty bao
hiém hodc don vi cung cép dich vu phy trg bio hiém (neu ¢0), bén thir ba lién quan dén viéc trién khai cac
chuong trinh wu déi cho Bén vay hozc hd trg xur Iy cac khiéu nai ctia Bén vay, quan ly danh muc khéch hang
va khéch hang tiém nang, dbi tac ctia Bén cho vay hogc bat ky bén thir ba nao khac ¢6 lién quan dén viéc thye
hién Hop dong nay (goi chung la “Bén lién quan”) s€ tién hanh xtr 1y cac thong tin, dit liéu lién quan dén
Bén vay, bao gom ca thong tin cd nhén co ban hodc nhay cam, thong tin co s hoac thong tin duge cdp nhét,
chinh stra hodc bét ky thong tin nao ctia Bén vay duge tham chiéu trén cac ngudn thong tin hgp phap khac
(goi chung 12 “Théng tin ctia Bén vay”) theo quy dinh ctia phap luat hogc cho cac muc dich duoce néu tai
muc 2, 3 va 4 dudi day.

Bén cho vay, va Bén lién quan khi xir Iy Thong tin ctia Bén vay c6 trach nhi¢m béo dém an toan, bao mat
théng tin va duge phép xur ly, cung cap, chia sé Thong tin ctia Bén vay trong trudng hop c6 yéu clu cua co
quan nha nudc c6 thAm quyén hoic theo thoa thufn ctia cac bén, hodc theo cac muc dich hop phéap khac bao
gom nhung khong gidi han: (i) ky két, thuc hién Hop dong; (ii) giai ngan cho nguoi thu hudng theo thoa
thuén tai Hop dong; (iii) nghi¢m thu, d6i sodt véi Bén lién quan (ke ca viée nghiém thu, dbi soat khoan tién
ma Bén cho vay phai chuyén cho Bén ban hang héa/ Bén cung cap dich vu, cong ty bao hiém (néu c6) theo
quy dinh tai Hop ddng nay); (iv) thuc hién, va/hoic hop tac vGi Bén lién quan dé thuc hién cac chuong trinh
wu dai, hd tro khach hang; (v) cham séc khach hang, giai quyét thic méc, khiéu nai ctia Bén vay; (vi) cac hoat
dong> hd tro Bén vay thuc hién nghia vy thanh toan khoan vay, thu hdi no; (vii) thé chdp hogc chuyén nhugng
quyen va nghia vy ctia Bén cho vay, va/hogc Bén ty théc cho vay theo quy dinh tai Hop ddng; (viii) dang ky
glao dich béo dam lién quan dén Hop dong nay; (ix) truc tiép hodc thong qua bén thir ba thyc hién céc danh
gid va phan tich lién quan dén Bén vay dé phuc vu cho myc dich danh gia, kiém soat va quan ly rti ro; va (x)
cung cdp, tra ciru va sir dung cdc thong tin tir Trung Tam Thong Tin Tin Dung Quéc Gia Viét Nam va céc
cong ty thong tin tin dyng khac; (xi) luu trit theo quy dinh cta phdp ludt; (xii) nhén cap nhét thong tin wu dai
vé san pham, dich vy ctia Bén cho vay; (xiii) tién hanh phén tich dit lidu, nghién ctru thi trudng va phan tich
thdng ké, quan ly danh myc khach hang cho vay theo Hop ddng vy thac cho vay; (xiv) thuc hién céc quyén
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“va nghia vy cua Bén cho vay va/hogc Bén ty thac.

Ngoai cdc myc dich duge quy dinh tai myc 2 trén day, Bén cho vay duge phép thu thip, sir dung va chia sé
cho Bén li€n quan hodc bat ky bén thir ba ndo khac vé tit ca cdc Thong tin cia Bén vay va/hodc Hop dong
nay néu dugc Bén vay dbng ¥ hoic theo quy dinh phap luét 6 lién quan.

Khong lién quan dén viéc Bén vay ddng y voi muc 1, 2 va 3 néu trén (hay rat lai sy ddng ¥ sau do), Bén cho

vay, va Bén lién quan s€ ludn dugc phép xir ly Thong tin cua Bén vay trong tr Lrorng hop theo yéu cau ctia

phap luat hodc nham thyc hién nghia vy theo Hop ddng nay cta Bén vay d6i véi Bén cho vay va Bén lién
quan, bao gdbm nhung khéng gi6i han céc yéu cau sau theo quy dinh ctia phép ludt va/ hodc cac nghfa vy sau
cua Bén vay:

(i) dap mg cac diéu kién dugc vay vén theo quy dinh cta phép luét va quy dinh ni by ctia Bén cho vay;

(ii) cung cap tai liéu ching minh khéa ning dap img day du céc diéu kién vay vn theo quy dinh ctia phéap
ludt, va cdc tai liéu khac do Bén cho vay huong dén;

(iii) cung cap thong tin vé phuong thirc nhan gidi ngén, phéi hop véi Bén cho vay dé thuc hién hoat dong
giai ngan, d6i soat khoan giai ngan v6i Bén ban/ Bén cung cap dich vy va cong ty bao hiém (néu cé);

(v) ky két, thuc hién Hop dong (bao gom nhung khong gidi han & vige tién hanh tham dinh tin dung, cung

cép céc dich vu can thiét cho vige cdp va quan ly khoan vay);

(v) nghia vy thanh toan day du no gbe, va/hoic tién 13i vay, phi lién quan dén hoat dong cho vay (néu c6)
theo thoa thuén; phm hop v6i céc hoat dong hd trg Bén vay thyce hién nghia vy thanh toan khodn vay,
thu hdi no;

(vi) st dung vén vay ding muc dich; cung cAp, cép nhét cdc thong tin lién quan dén tinh hinh str dung von
vay, va kha ning tra ng ctia Bén vay khi c6 yéu cAu ctia Bén cho vay cho cac muc dich bao gom nhung
khong gidi han viéc gidm sit st dung vbn vay; danh gia kha ning thanh todn cua Ben vay; phan loai no;
theo déi, danh gia va kiém soat rui ro; chAm dt cho vay; xtr Iy ng; thue hién yéu cau hop phap ctia Bén
vay (co céu lai thoi han tra ng, tra ng trude han);

(vii) nghia vu boi thuong thiét hai khi Bén vay vi pham nghia vu theo Hop dong; cham séc khach hang, giai
quyet thic méc, khiéu nai ctia Bén vay;

(viii) thé chip hoic chuyen nhuong quyén va nghia vu cia Bén cho vay, va/hodc Bén ty thac cho vay theo
quy dinh tai Hop dong;

(ix) dang ky giao dich bao dam lién quan dén Hop dong nay;

(x) cung cép, tra ctru va sur dung cac thong tin tir Trung tdm thong tin tin dung quoc gia Viét Nam va cac
cong ty thong tin tin dung khac;

(xi) thyc hién cdc nghia vu cua Bén cho vay, va/hodc Bén ty thac cho vay vé luu trit, bao cdo theo quy dinh
ctia phap luét;

(xii) thyc hién cac nghia vu khac ciua Bén vay, hodc dé thuc hién cic quyén, nghia vu ctia Bén cho vay
va/hodc Bén uy thac cho vay theo quy dinh tai Hop dong va phap luat lién quan.

Trir trudmg hop phép luft c6 quy dinh khac, Diéu 7 nay s& khong bi v6 hiéu mot phan, v6 hiéu toan b ngay

ca khi (i) Hop dong nay bi huy bo/ chdm dut/ chdm dut trude han; hodc (ii) Bén vay dua ra céc yéu cau vé

viée rut lai sy dong y, x06a, han ché, phan dbi xir Iy Thong tin ctia Bén vay.

Diéu 8: Hop ddng vay tlen mit

L.

8:

D6i véi khoan vay tién mat, Bén vay theo ddy cam két rdng Bén vay khong c6 ng xAu tai bit ky t6 chic tin
dung nao tai thoi diém ky két Hop dong. Trudong hop Bén vay vi pham cam két nay, Bén cho vay dugc quyén
chdm dirt Hop dong trude thoi han theo quy dinh tai Piéu 10.1 cia Hop dong nay.

Néu vi bt ky i do gi ma viée giai ngan khong thé thuc hién duoc theo phuong thire g1a1 ngan dugce néu tai
Hop dong, thi tiy ting truémg hop, viée giai ngin c6 thé se duge chuvcn sang kénh giai ngan khac phu hgp
vGi quy dinh cua phap luét, va Bén cho vay s& thong b4o dén Bén vay vé viéc chuyén kénh giai ngan thong
qua phuong thirc lién lac duge quy dinh tai Diéu 12 cia Hop dong

Trong thoi han 14 (mu'orl bon) ngay ké tir ngay ky Hop ddng, néu Bén cho vay van khong thé thuc hién viée
giai ngén, cac Bén thdng nhét ring Hop dong s& tu dong bi hiry bo ma khéng can thém bét ky thong bao hay
hanh dong nao tir Bén cho vay va/ hodc Bén vay. Theo do, viéc huy hop ddng sé& khong lam phat sinh bt ky
quyén hodc nghfa vy ndo giita cic Bén lién quan dén Hop ddng nay.

Trong moi truong hop, Bén vay cam két khong sir dung khoan vay dé thanh toén, chi tra cho (céc) bén thy
huorng la phap nhan.

Diéu 9: Vi pham nghia vu thanh todn

L,

Néu Bén vay khong thanh toan bt ky khodn no goc ndo theo quy dinh tai Hop dong nay vao ngay dén han
thanh todn twong tmg cua khoan ng goc d6 (cy thé la vao ngay tra gop twong ang), thi vao ngay tiép theo clia
ngay dén han thanh toan d6, khoan ng gdc d6 s& bi chuyén qué han.
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2. Khi c6 bét ky khoan no goc nao bi chuyén qué han theo quy dinh tai Diéu 9.1, Bén vay s€ phai thanh toan lai
qué han trén khoan n¢ goc qud han do theo lai suét ap dung d6i v6i du ngy goe qua han dugc quy dinh tai Piéu
1.9 trong thoi han tir ngay khoan ng gdc d6 bi chuyén qua han cho dén ngay khoan ng gbe dugce thanh toan
day da cho Bén cho vay.

3. bé tranh hiéu 1am, trong trudmg hop 14 suét trong han uu dai duge ap dung theo quy dinh tai Diéu 1.9, mic
1 sut trong han uu ddi nay chi 4p dung cho khoan ng goc cho dén ngdy dén han thanh toan ban dau (cu thé
la Ngay tra gép hang thang twong img). Khi khoan ng gdc nay (hodc mot phin cta khoan ng goc nay) bi
chuyén qua han, thi mic 1ai suét trong han uu dai do s ty dong ngimg ap dung, va muc ldi suét trong han
thong thudmg duge quy dinh tai Piéu 1.9 s& dwoc ap dung ké tir ngay khoan ng gdc bi chuyen qua han.

4. Néu Bén vay khong thanh toan bét ky khoan tidn 1ai vay nao theo quy dinh tai Hop dong ndy vao ngay dén
han thanh toan tuong rng cua khoéan tién 1ai vay dé (cu thc la vao Ngady tra gop hang thang twong ting), thi
khoan tién 13i vay chua thanh todn d6 s€ phai chiu 14 suat 4p dung déi véi tién Ia1 qua han dugc quy dinh tai
Diéu 1.9 ké tir ngay tiép theo ctia ngay dén han thanh toén cho dén ngay khoan tién 14i vay d6 dugc thanh toan
day du cho Bén cho vay.

5. Viéc co cdu lai thoi han tra ng sé khong duge 4p dung cho khoan vay theo quy dinh tai Hop ddng nay trir
11 wong horp dugc Bén cho vay ddng ¥ bang vin ban.

Piéu 10: Chim dit Hop dong trwde thoi han do vi pham - Boi thwong thiét hai

1. Néu Bén vay vi pham bét ky quy dinh nao cua Hop ddng hoic cung cép thong tin sai su thdt cho Bén cho vay
(va/ hogc Bén ty thac cho vay), Bén cho vay (va/ hogc Bén uy thac cho vay) c6 quyén don phuong cham durt
mdt phan hodc toan bd Hop ddng trude thoi han va thu hdi khoan ng (du dén han hay chwa dén han). Viée
chim dit va chuyén ng qud han theo quy dinh cu thé tai thdng bdo chim dut hop dong trude thoi han dugce
Bén cho vay (va/ hogc Bén uy thac cho vay) gui cho Bén vay thdng qua céc phtrong thirc duge quy dinh tai
Diéu 12 va céc quy dinh tai Diéu 9 s& dugce ap dyng tuong mg. Bén vay phai boi thudng cho Bén cho vay (va/
hogc Bén 1y thdc cho vay) toan b thiét hai, ton thit, chi phi va phi ton ma Bén cho vay phai ganh chju vi sy
vi pham hodc viéc cung cap thong tin sai sy that d6 cna Bén vay.

2. Bén vay ddng y va thira nhan rang trudng hgp Bén vay c6 nhiéu hon mét hop ddng tin dung v6i Bén cho vay
(bao gobm nhung khong gi6i han Bo Hop dong tin dung nay, cac hop ddng vay khéc, hgp ddng thé tin dung,
ké ca tr wong hop Bén cho vay thyc hién cap tin dung trén co s¢ nhén ty théc cia bén khac) va Bén vay vi
pham bit ky hop dong tin dung nao thi Bén cho vay c6 toan quyen (nhung khong c6 nghia vu) don phuong
chédm dut va thu hdi no trude han dbi véi mot, mét s6, hodc tat ca cae hop dong tin dung cua Bén vay.

3. Néu Bén cho vay vi pham bat ky quy dinh nao ctia Hop dong nay hogc cung cap thong tin sai s that cho Bén
vay, Bén cho vay phai boi thuorng cho Bén vay toan by thiét hai, ton tht, chi phi va phi ton ma Bén vay phai
ganh chiu vi sy vi pham hodc V1ec oung cép thong tin sai sy that d6 ctia Bén cho vay.

Diéu 11: Chuyen nhwong va thé chép

Bén vay ddng y rang Bén ty thac cho vay dugc toan quyén chuyén nhugng hoic thé chap céc quyén va nghia vu

ctia minh phat sinh theo Hop dong ndy cho cac bén thir ba mua ban ng hodc nhan thé chip cac khoan phai thu va

Bén cho vay dugc toan quyén chuyén nhuong cac quyén va nghia vu ctia minh phét sinh theo Hop dong nay cho

céc bén thir ba theo quy dinh phép luat Viét Nam.

Trong truong hop chuyén nhuong, néu Bén vay khong dong y v6i viee chuyén nhugng thi trong vong 15 ngay

ké tir ngay nhan duogc thong béo chuyén nhugng cua Bén cho vay, Bén vay ¢6 quyeén tra ng trude han va khong

bi tinh phi trd ng trude han. Bén cho vay c6 nghia vy thong bao chuyén nhuong cho Bén vay theo ding quy dinh
cua phap luat.

Diéu 12: Thong bio — Nhac n¢ — Nghia vu Phéi ho’p

I. Bén cho vay co6 quyén sir dung mdt hodic mdt s6 cdc phuong thire lién lac duge quy dinh tai Diéu 12.2 duéi
day dé thong béo cho Bén vay:

(a) SO tién tra gop va lich tra ng, bao gom Ngay tra gop thang dau tién, Ngay tra gop hang théang va Ngay déo
han (hodc thong tin tuong duong vé Thoi han vay), duge xéac dinh sau Ngay giai ngan duge quy dinh tai
Dleu 1.3;

(b) vé va/hoiic khi c6 sy thay déi lich tra no gbe va/hoic 14i ctia khoan vay;

(¢) khiBén vay trd ng trude han mot phén cia khoan vay theo quy dinh tai Hop dong. Ihong bao s& bao gdm,
ng,oan nhitng thong tin khac, cac thong tin v& s& du no gbe con lai, s6 tién tra gop mai va ké hoach tra ng
goc, 13i déi véi du ng goc con lai;

(d) khi bat ky khoan n¢ goc nao bi chuyén thanh ng gdc bi qua han do Bén vay chim thanh toan. Théng bao
s& bao gom, ngoai nhitng thong tin khéc, cac thong tin vé (i) s6 du ng gde bi qud han, (ii) thoi diém chuyén
ny qua han, va (iii) 1ai suit ap dung d6i v6i du ng gbe bi qua han.

(¢) khi cham dat Hop dong trude han hodc thu hoéi no trude thoi han. Thong béo s& bao gom ngodi nhitng
thong tin khéc, cac thong tin vé (i) thoi diém Hop ddng bi chdm dut trude han hodc thu hdi ng trude han,
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(ii) s6 du ng gde bi thu héi trude han; (iii) thoi han hoan tra s6 du ny gbe bi thu hdi trude han, (iv) thoi
diém chuyén ng qua han, va (v) lai suét ap dung ddi véi sé du ng goe bi thu hdi trude han.

2. Bén cho vay va Bén vay ddng ¥ ring tit ca cac trao dbi gitra hai bén lién quan dén Hop ddng nay duoc coi la
hop 1€ néu duge thyc hién qua dudng buu dién hogc thu dién twr (emall) hodc dién thoai (v&i bat ky phwong
thirc hay tmg dung nao) hodc tin nhiin SMS, tiy timg truomg hop, va dong thoi co thé duoc thuc hién thong
qua mdt hogc mot so céc phuong thire khac theo quy dinh sau day:

(a) thong qua thu dién tir (email) hodc s6 dién thoai do Bén vay cung cap, dang ky, cép nhit (i) trong Don &
nghi vay von, hop ddng nay, va/hoic (i) theo bat ky hinh thirc cung cip thdng tin nao khac bao gom nhung
khong gidi han bat ky tai lidu, dit lidu, ké khai nao duge Bén vay cung cép cho Bén cho vay tai bat ky thoi
diém nao.

Dé lam 13, Bén cho vay €6 quyén sir dung, cap nhat, bd sung, didu chinh cac thong tin lién hé ctia Bén vay
trén co s& tham chiéu dén céc trao doi, giao dich khéc gitta Bén vay va Bén cho vay, va cac ngudn thong
tin hop phap khac.;

(b) thong qua cong cu Tra ciru Thanh toan dugce cung cAp tai trang thong tin dién tir cia Bén cho vay tai dia

chi https://www.homecredit.vn; va

(c) thong qua timg dung trén dién thoai “Home Credit Tai chinh Online” (t€n goi c6 thé thay ddi tuy timg thoi

ky va s& duoc cong bd / théng bao theo cac hinh thire da dugc hai bén thoa thudn) va/hodc céc ing dung
ctia Bén thir Ba ma Bén vay ¢6 thé tai vé va cai dat trén dién thoai thdng minh ciia Bén vay hoat dong trén
nén tang i0S hodc Android nhu duge Bén cho vay théng bdo tai timg thoi diém.

Ngoai ra, thong tin duge thyc hién qua duong buu dién duge coi la duoc tiép nhan boi bén nhan vao ngay lam

viéc thir 3 sau ngay thong tin d6 dugce giao cho don vi dich vu buu chinh. Thong tin duge thuce hién qua thu

dién tu, dién thoai, tin nhin SMS, cong cu Tra ctru Thanh toan hoic tng dung dién thoai cia Bén cho vay
duge coi 1a duge tiép nhan boi bén nhdn ngay tai thoi diém viéc trao dbi thong tin d6 duoc thuc hién thanh
cong.

3. Bén cho vay co quyen (nhung khong ¢6 nghia vu) giri thong bao nhéc no cho Bén vay vé (cac) khoan ng vay
va (céc) ngdy dén han thanh toan tuong Gmg théng qua (céc) hinh thie lién lac duge quy dinh trén ddy trong
khoang thoi gian duorc phép luét cho phép.

4. Bén cho vay c6 quyén (nhung khong c6 nghia vy) ap dung tat ca céc bién phap can thiét phu hop v6i quy dinh
ctia phdp ludt va khong bao gom bién phap de doa dbi voi khéch hang dé don dbe va thu hdi ng.

5. Bén vay c6 trach nhiém phoi hgp véi Bén cho vay va cung cap cho Bén cho vay cac tai liéu lién quan dén
khoan vay dé Bén cho vay ¢6 thé kiém tra va gidm sat viéc sir dung vOn vay va viée tra ng vay ctia Bén vay.

Pitu 13: Quy dinh chung

1. Hop ddng nay dugc diéu chinh boi phép luat Viét Nam. Hop ddng nay duogc chudn bi theo mau chung dugc
ap dung voi céc khach hang ctia Bén cho vay. Céc théng bao duge Bén cho vay thuc hién theo quy dinh tai
Diéu 12.1 trén ddy ma Bén vay khong phan ddi o rang bang van ban hop 18 14 mot bd phan khong téch rdi va
c6 gia tri nhu mét tai liéu stra doi, bd sung Hop ddng nay. Cac diéu kién giao dich chung la mot phan khong
tach roi ctia Hop dong nay va da duoc Bén cho vay cung cép cho Bén vay trude khi ky két Hop dong nay.
Mau hop dong va Cac diéu kién g1a0 dich chung dugc dang tai website www.homecredit.vn va dugc niém yét
cong khai tai tru s& chinh va cac diém gi6i thigu dich vy cua Bén cho vay. Bén vay cam két tuan tht moi quy
dinh cua Hop dong va Céc didu kién giao dich chung. Truong hop c6 s khéc nhau gitta Hop ddng nay va Cac
diéu kién giao dich chung, quy dinh tai Hop ddng nay s& duge wu tién ap dung. Pé lam 13, cac vin ban khac
¢6 thé duge giao két va/ hodc ky két dong thoi véi Hop ddng tin dung nay s& co hiéu luc doc 1ap, khong phu
thudc, va khong bi anh hudng boi viée ¢6 hiéu lye, chdm dit higu lye, hity hi¢u lye cua Hop dong tin dung
ndy, trir trudong hop céc Bén co thoa thudn khéc, hodc duge quy dinh 16 rang vé viée hiéu luc cia céc van ban
d6 phu thudc vao hiéu luc cua Hop dong tin dyng.

2. Moi tranh chap gifta mot bén la Bén cho vay va/hodc Bén uy thac cho vay va mét bén a2 Bén vay lién quan
dén Hop ddng nay s& dwoc giai quyét boi toa 4n c6 thAm quyén cta Viét Nam.

3. Hop dong nay co hiéu luc tir ngay ky va dugc ky két thong qua phuong t1¢n dlen tir. Trong moi mrong hop,
Bén vay c6 thé goi dén dudng déy nong 1900 633 633 ctia Bén cho vay dé yéu céu Bén cho vay cung cap ban
sao Hop ddng c6 déng déu ctia Bén cho vay.

Bén vay Bén cho vay
T6i xdc nhan (i) da duoc cung cdp ddy i théng tin vé
Hop dong theo mau, du thao Ilop dong, va (ii) da
deoe tw vén, gidi thich day di cdc noi dung co ban tai
dir thao Hop dong, trong dé bao gom ca quyen va
nghia vu cia téi, cdc bién phap don déc, thu héi no,
bién phdp xit [y trong truong hop téi khong thuc hién
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nghia vu theo Hop dong va (iii) dd doc, hiéu va chdp
thudn cdc diéu khodn quy dinh tai Hop dong nay va
cac Diéu kién giao dich chung
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