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Théng tin ngwoi dé nghi vay
Ho tép: Ngay sinh:
86 gidy to tuy thén (Thé CCCD/ Cén cu6e)*: DTDD:
(*) Gidy to tiry thén theo quy dinh phdp ludt tity tieng thoi
diém
Dia chi: Email:
Thu nhép (nguodn tra ng) hang thang: Muc dich st dung von vay: [mua bao hiém va] hoan fg
tra vbn vay da tng trude cho muc dich phuc vu nh :::“b
- céu doi song Q [
Ngudi lién hé kh%n cé}p: Dién thoai: EI
Niguoi lién h¢ khan cap: Pién thoai: X\
Théng tin khoén vay ' ' : N\
S6 tién dé nghi vay (téng s ngudn vén can st dung, dong thoi 13 von vay): N
Tién vay ; Phl::
mua Bao = e
hiém o L
4 Phi:
S6 tién giai ngin truc tiép dén nguoi dé nghi vay (S6 tién dé nghi vay - Phi BH (néu c6)):
Phuong thiic giai ngan: Chuyén khoan/thé ghi ng
S thé ghi no:
Ngan hang:

Ngudi d& nghi vay cam két ¢6 tai khoan thanh todn tai to chirc cung tmg dich vy thanh todn theo thong tin dugc
néu tai muc Phirong thike gidi ngdn, dd ung von tu ¢ dé thanh toan, chi tra cdc chi phi thudc muc dich phuc vu
doi sdng duge Cong ty Tai chinh TNHH MTV Home Credit Vigt Nam (“Home Credit”) quyét dinh cho vay theo
quy dinh cta phép luat (cho vay bu ddp tai chinh); dbng thoi, dd cung cép cho Home Credit cac ching tir chinh
xdc, trung thuc dé chimg minh viée da tmg vén ty 6 va myc dich sit dung von vay néu trén,

Trong trudng hop duge cap khoan vay Uy thac, t6i x4c nhén khong tham gia bét ky giao dich ndo ¢6 lién quan truce
tiép hodc gidn tiép dén cac Bén Bi Trimg Phat, hodc phuc vy lgi ich cta cac Bén Bi Trimg Phat, hodce cac chinh
phu hodc cac bén & mot s6 khu vye dia 1y nhit dinh ma bi x4c dinh 12 muc tiéu theo céc chuong trinh trimg phat
ciia UK, EU, USA hoic UN nhu duge cong khai tai trang thong tin dién tir ciia Bén ty théc cho vay tai thoi diém
ky két d& nghi vay vbn va hop dbng tin dung c6 lién quan.

T6i x4c nhan (i) t6i 1a ngudi tir do mudi tdm tudi trd 1én va cé nang lye hanh vi dén sy dly du, va (ii) nhitng thong
tin trén ddy cling véi cdc thong tin va tai ligu khac duge tdi cung cép cho Cong ty Tai chinh TNHH MTV Home
Credit Viét Nam (“Home Credit”) la chinh xac, trung thye, va tdi cling ddng y cho Home Credit dwgc thu thap, st
dung ciing nhu chia sé cho bén thir ba cac thong tin lién quan dén t6i va/hoiic thong tin lién quan dén (cac) khoan
vay cua t6i tai Home Credit hodic cdc td chirc khac. Trudng hop co su khac biét thong tin ca nhan dwgc ghi nhan
tai bét ky tai lidu nao duge ky bai t6i (cho muc dich thye hién hop ddng v&i Home Credit) so voi Gidy to tly than
clia t6i (c6 hiéu luc tai timg thoi didm), thdng tin trén Gidy to tily than s& la thong tin cubi cung va cée tai liéu lién
quan s& van co gié tri phap ly. Pong thoi, tai bt ky thoi diém nao, Home Credit, va/hozic Bén tiy thac cho vay cling
¢6 toan quyén duge cp nhét, didu chinh cc thong tin ca nhén cua toi tai Home Credit ma khong can ¢6 sy chdp

Quan ly khoén vay véi ing dung Home Credit: kiém tra thong tin khoan vay, lich st thanh todn, xac nhén thanh
to4n... Tai ngay bang cach tim tir khoa Home Credit Vietnam trén App Store/ Google Play hodc truy cép hevn.app/c
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thuan cua t6i, va khong cén théng bao cho t6i, trén co s¢ tham chiéu dén Gidy to tiy than clia toi hodc cdc nguon

thong tin hop phap khac.
Toi dong ¥ ky két tai liéu nay thong qua phuong tién dién tir. Trong moi truong hop, Quy khach c6 thé goi dén
dudmng ddy nong 1900 633 633 cia Home Credit dé yéu cdu Home Credit cung cap ban sao cta Tai liéu nay cé

déng du ciia Home Credit.

Ngay...thdng....ndm....., Dai dign Cong ty Tai chinh TNHH MTV
X4c nhan ctia Ngudi dé nghi Home Credit Viét Nam
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HQP PONG TiN DUNG

R

HOP PONG SO:
Hém nay, ngdy ... thang ... ndm 20.,., tai Céng ty Tai Chinh TNHH Mgt Thanh Vién Home Credit Viét Nam,
ch}'mg 01 gdbm c6:
BEN CHO VAY: CONG TY TAI CHINH TNHH MOT THANH VIEN HOME CREDIT VIET NAM.
Dia chi:

Dai dién: Chtre vu:

M3 s6 doanh nghiép: 0307672788 Dién thoai: Fax:
hanh dong vai tu cach 1a bén nhdn Gy thac cho vay nhan danh va vi lgi ich cuia bén iy thac cho vay (“Bén ty thac
cho vay”) sau déy theo Hop dong Uy thac cho vay ngdy ... thang .. .. gifta Bén cho vay va Bén Uy thac
cho vay, nhu ¢6 thé dugce sira d01 b6 sung tai timg thoi dlem (“Hop dong uy thac cho vay™):
[TEN NGAN HANG UY THAC CHO VAY]

Pia chi:

Ma sb doanh nghiép: Dién thoai: Fax:

BEN VAY: ONG/BA
S6 glay to' tuy thian (thé CCCD/ Ciin cwéc)*:
(*) Gidly to tiy than theo quy dinh phép ludt tiy ting thoi diém

Dia chi:
Cac bén thoa thudn ky Hop dong nay theo céc diéu khoan sau:
Diéu 1: Noi dung khoan vay

T i 1 S0 ti nvay(*) N R e
(Bang chiil):..... T Y
: : Bong tlen cho vay va dong tién t1a ng: Viét Nam ddng s
Trong do, sb txenvay mua bao hlem la....l,-..,v-.,...,;VNB‘-;." i T
So tzenvay cho cde muc dichkhaodugc néutai Muc 11008 7 L i A NNDL

2. Thoi han vay: ... ky ké tlr ngay tlep theo ngay giai ngédn khoan vay. Trong do: Ky dau tién dugce tinh tir ngay
giai ngan khoan vay dén ngay dy kién ... (1a ngay Bén vay phéi trd gop hang thang gan nhit theo du kién ctia
Bén cho vay), ngay tra gop thang dau tlen s& duoc thong bao dén Bén vay theo cac phuong thire lién lac duge
quy dinh tai Hop ddng nay (sau déy goi chung 1a “Tin nh' n”); Céc ky con lai mdi ky 1 01 thang.

3. Ngay giai ngan: 1a ngay Bén cho vay chuyén tién | 5. Phuong thic giéi ngan: chuyen khoan /thé ghi ng va
cho Bén vay thanh to4n cho cong ty bao hiém (néu cd)

4, Phuong thirc cho vay: Cho vay tung 1an

6. Ngay tra gop thang diu tién | 7. Ngay tra gop hang thang | 8. S6 tién tra gép hang thing

Théng tin chi tiét tai cac muc 6, 7, 8 trén dy s& duoc xdc dinh sau khi Bén vay nhén tién giai ngan va dwoc
thong bao dén Bén vay qua Tin nhén. Céc bén ddng y sb tién tra gop cua ky cubi cing c6 thé thay doi (nhiéu hon
hodc it hon) so véi cac ky con lai do 1&i duge tinh trén du no gbe giam dan va s& duge Bén cho vay thong béo
theo cac phu’(mg thire lién lac quy dinh tai Hop ddng nay.

9, Lai suéit 4p dung

- Lai suét trong han: - L4i sudt ap dung ddi véi du ng gbe bi qua han tir thoi diém
o L4i suét trong han uu dait:.....%/Mmim; chuyén no qua han: 150% cua lai sudt trong han thong
e Lii sudt trong han thong thuong®: ... %/ndm thuong; va
- Lai suét ap dung dbi voi tién 141 qud han(*): ....%/ndm,

10. Muc dich sir dung von vay: [mua béo hiém va] hoan tra von vay di timg trude cho muc dich phyc vy nhu cau
doi séng (cho vay bu dép tai chinh).

Bén vay cam két c6 tai khoén thanh toan tai td chirc cung ting dich vu thanh toan theo thong tin dwgc néu tai
muc Phuong thire gidi ngdn, da tng vén tu ¢6 dé thanh todn, chi tra cdc chi phi thugc muc dich phuc vu doi
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song duge Bén cho vay quyét dinh cho vay theo quy dinh cta phép luit; dong thoi, da cung cip cho Bén cho vay
cac chimg tir chinh x4c, trung thue dé ching minh viéc d3 tmg vén tw ¢6 va muc dich st dyng vén vay néu trén, -
Home Credit duge quyén huy/ chidm dat hop dbng vay sau khi ky trong truwong hop (i) tai liéu chirng minh muc
dich str dung vén vay do Bén vay cung cép la khong chinh x4c, hodic (if) thong tin giai ngdn khong chinh xac,
hoiic (iii) vi bt ky 1{ do gl ma khodn gidi ngén duge thyc hién khéng thanh cong.

11. Tra ng trwée han

86 ky tra gop t0i thiéu phai hoan thanh®: .. ky Phi tra ng trude han™: ...% du no gdc tai thoi diém trd ng
D@ tranh nham lan, vige tra ng trude han phai dugc sy dong v

p y
cua Bén cho vay.

Khong ap dung tra ng truéce han

12. Sén pham wu dai®:

(*) Thong tin chi tiét dugce dién theo thoa thuan ciia hai bén khi ky Hop dong tin dung va phd hop voi quy dinh phap luat.

Diéu 2: Cich tinh 14i; Thanh todn ng vay

1. No gbe va 1ai duge thanh toan trong nhiéu ky tra gop hang thang. Thoi han tinh 1ai dwoc x4c dinh tir ngay giai
ngén dén hét ngay lién k& truée ngdy thanh toan hét khoan vay.

2. Doi vdi bét ky sb tién vay nao khong phai 14 vay tién mét, Bén vay tai vin ban ndy dong ¥ va thira nhén ring
(i) s6 tién vay twong tmg dé s& duoc Bén cho vay chuyén truc tiép cho bén cung cip hang héa va/hodc dich
vy, vavhoic cong ty bao hiém (néu c6), dé thanh toan cho cac hang héa va/hodc dich vy c6 lién quan duge mua
boi Bén vay, va (ii) nhdm muc dich tinh 14i, toan bo Sb tién vay (bao gdm ca s6 tién vay tién mit va s tidn
vay giai ngan cho bén cung cdp hang héa va/hodc dich vy, va/hodc cong ty bao hiém d6) s& duoe xem la di
dugc gidi ngan dy du cho Bén vay vao ngay duoc néu tai Didu 1.3.

3. Tién lai vay dugc tinh theo cong thitc sau day:

S6 tidn 1ai ngdy = S6 du thyc t& (x) Lai suét tinh 13i (;) 365; va

S6 tién 1ai ctia mdi ky tra gop béng (=) tong sb tién 1ai ngdy cuia toan b cac ngay trong ky tra gép

Trong d6:
i.  Sbduthuc té 1a s6 du ng gde trong han cubdi ngay tinh 14i ma Bén vay phai trd cho Bén cho vay, va
ii.  Lai suét tinh 181 1a murc 18 sudt duoge quy dinh tai Piéu 1.9 cta Hop ddng nay.

4. Tru khi phap luét quy dinh khéc;e, moi khoan thaph toan ctia Bén vay cho mdi ky tra gbp duoc tI}uc hién theo
thir tw wu tién sau déy: cac khoan chi phi (bao gdm, ngoai céc chi phi khac, chi phi xi Iy thu hdi ngQ) va phi
phat sinh (néu c6), khoan bdi thudng thiét hai thue té phat sinh (néu c6), ng gbe, 1ai.

5. Moi khodn thanh todn cho Bén cho vay dugc coi 1a dd thanh toan khi Bén vay d4 thyc hién dung va chinh xac
huéng din thanh toan ciia Home Credit (bao gdm ca théng tin s6 hop ddng hodc théng tin tvong duong) va
khoan thanh todn d6 dugc ghi ¢6 vao tai khoan ngén hang ciia Bén cho vay. Néu Ngay dén han cubi cung
(Ngay ddo han) roi vao ngay nghi, ngay 1& thi Bén vay thanh toan vao ngdy lam viée tiép theo, néu cac Ngay
dén han hang thang (trir Ngay déo han) roi vao ngay nghi, ngay 12 thi cic Bén ddng y Ngay dén han hang
thang van gitt nguyén va Bén vay thanh toan vao ngdy lam viée trude dé dé dam bao tidn duge ghi ¢ ding
han.

6. Bén vay chiu moi khoan phi cho bén thit ba (vi du nhu phi chuyén khoan ngén hang, phi rit tién mat, v.v (néu
c6)) nham thyc hién nghfa vu thanh toén theo Hop ddng nay.

7. Néu c6 bit ky khoan tién nao duoc chuyén cho Bén cho vay trude Ngay trd gop hang thang va/hodc con du
trong thoi han hiéu lyc Hop déng ma khong thude truong hop Tra ng trude han theo quy dinh tai Pidu 3 coa
Hop dong ndy, khoan tién chuyén trude va/hodic con dw ndy s& duoc Bén cho vay hd tro quan ly khéng tra 14
va duge diing dé thanh toan cho cac ky tra gop hang thang ké tiép vao Ngay tra gop hang thang tuong mg
theo thit tu thanh toan quy dinh tai Diéu 2.4 cta Hop dong nay.

8. Néu c6 bt ky khoan tién thanh ton con du nao sau khi Hop dong nay chdm ditt, Bén cho vay s& nd lyc lién
hé dé thong bo va huéng dan th tuc hoan tra cho Bén vay. Néu trong vong 6 thang ké tir ngdy chim dut Hop
ddng ma (i) Bén cho vay khong thé lién lac duoc véi Bén vay, hodc (ii) Bén vay khong c6 yéu cau hoan tra
bang viin ban giri dén Bén cho vay, hogc (iii) Bén vay c6 yéu cdu hoan tra bang vin béan nhung khéng dén
nh4n tién, thi Bén vay theo dély ddng y tir bo quyén s& hitu dbi véi cdc khoan tidn thanh todn con du dén
250.000 VND va céc khoan tién d6 s& duge chuyén giao va thuc vé& Bén cho vay. Ngoai ra, cac bén dong ¥
rang d6i véi khoan tidn thanh todn con du ma nho hon chi phi Bén cho vay phai chi tra cho viée lién hé véi
Bén vay vé& khoan tién thanh todn du do, Bén cho vay s& thong bao thong qua viéc cong khai trén trang thong
tin dign tir cia Bén cho vay hogc hinh thitc khédc ma Bén vay c6 thé tiép can dugce theo quy dinh ctia Bén cho
vay ting thoi ky.

Piéu 3: Tra no truwd'e han

1. Péi véi truong hop duge ap dung tra ng trude han, diéu kién dé Bén vay tra no trude han toan by khoan vay:
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) Bén vay dé thanh toan day du va dung han S6 ky tra gép ti thleu (i) Bén vay d4 thong bao dén Bén cho
vay it nhét 1 ngay truge Ngay tra gop hang thang cua ky c6 yéu cAu tra ng trude han; (i) Bén vay dong y
thanh toan ddy du S tién tra gop hang thang cho ky c6 yéu cdu tra ng trude han va cac khoan phai tra khac
theo quy dinh tai Hop dbng nay tinh dén ngay tra no trude han; va (iv) Bén vay phai thanh toan Phi tra ng
trude han.

Truong horp yéu cau hiy hoic chim dat trude han Hop ddng bao hiém cia Bén vay duge chip nhén theo quy
dinh tai Piéu 6.2 cia Hop dong nay, sb tién bao hiém duoc ‘hay hogc hoan tra khi chim dut trwée han c6 thé
s& duoc trir trye tiép vao s6 du ng gbe tai thoi Chem Hop ddng bao hiém duoc hiy hoic chim dit trude han
va dugce coi la Bén vay trd ng trwde han mat phan khoan vay; hodc dugce xir ly theo cach khdc theo quy dinh
ctia cong ty bao hiém.,

Pidu 4: Hang hoa

1.

Néu muc dich vay de mua Hang hoa ma phai dang ky theo quy dinh cta phap ludt, Bén vay phai thuc hién
dang ky va cung cap ban chinh Gidy chimg nhén ddng ky cho Bén cho vay trong vong 5 (ndm) ngay ké tir
ngay duge cip. Gidy chimg nhén s& dugc tra lai cho Bén vay sau khi Bén vay hoan tit nghfa vu thanh ton
theo quy dinh ctia Hop dong nay.

. Khi Bén vay khong thanh toan cac khoan ng con ton dong duoc néu trong Thong bao chim dat hop dong

trude han, Bén cho vay duge quyén thay mit Bén vay thanh Iy Hang héa dé thu héi céc khoan ng con ton
dong.

. Trudng hop Hop déng duoc Bén vay yéu céu hury (kém theo tra hang hoa hogc khong kem theo tra hang héa),

va dugce Bén cho vay dong ¥, Bén vay theo ddy ddng ¥ ring yéu cau hity c¢6 thé s& dugc ghi nhén va thyc hién
théng qua mot hodc mot so phucmg thitc ma Bén cho vay quy dinh phu hop tai timg thoi dlem (bao gdm nhung
khéng gioi han théng qua nhén vién tu van ctia Bén cho vay hogic dbi thc ciia Bén cho vay, tong dai dién thoai,
hodc Uimg dung dién thoai).

Bleu 5: San pham wu dai:
Néu San phdm wu dai duge quy dinh tai Diéu 1.12 ctia Hop ddng nay, trir treong hop Bén cho vay dong ¥ khdc
di theo hudng ¢6 loi hon cho Bén vay, Bén vay dugc hudng San phdm vu dai khi dép ing tat ca cac diéu kién

sau day: (i) da thanh todn ddy dt va ding han cic khoan tra gép truée do; va (ii) Hop dbng khong bi chém dut
som do tra ng trude han,
Piéu 6: Bio hiém

1.

Neu Hop ddng Béao hiém ctia Bén vay c6 quy dinh Bén cho vay la nguoi thy hudng uwu tién hodc duoc nhan
tién thanh toan bao hiém, thi khi xay ra su kién bao hiém Bén vay dong y cc khoan thanh toan bao hiém s&
duoc sir dung dé thanh todn céc khoan ng con lai cho Bén cho vay. Céc khoéan phai tra trong trudng hop nay
s& duoc xdc dinh nhu trudong hop trd ng trude han toan bd khoan vay.

. Trudng hop Bén vay c6 nhu céu hiy hode chAm dirt Hop ddng Bao hiém trude thoi han, Bén vay phai goi dén

dudng ddy nong 1900 633 633 dé duge hudng dan cac thi tuc ¢ lién quan, Truong hop yéu cau hiy hodc
chdm dirt Hop ddng Bao hiém truwde thai han duge chép thun va thuc hién thanh cong, Bén cho vay c6 quyen
nhung khong phai la nghia vy, ap dung Phi tra ng trude han theo muc quy dinh tai Piéu 1.11(b) ctia Hop dong
nay (néu duoc quy dinh) d6i voi yéu cdu tra ng trude han toan bd khoén vay cho nhitng trudng hop duge phép
quy dinh tai Diéu 3.1 ctia Hop dong nay.

Piéu 7: Bio mit va xir Iy thong tin

1.

Bén vay hiéu va ddng ¥ cho phép Bén cho vay, céc doanh nghiép cing nhom cuia Bén cho vay, va/hodc Bén
Uy thac cho vay, Trung Tam Thong Tin Tin Dung Quoc Gia Viét Nam va céc cong ty thong tin tin dyng khéc,
dbi tac phuc vu cho viée tham dinh tin dung va phong ngra rui ro, dbi tac phuc vu cho vige thye hién cac hoat
dong lién quan dén clp tin dung va thyc hién hop dong tin dung, Bén ban/ Bén cung cap dich vy, cong ty bao
hiém hoic don vi cung cép dich vu phu trg bao hiém (neu ¢6), bén thi ba lién quan dén viéc trién khai céc
chuong trinh wu déi cho Bén vay hodc hé trg xir 1y cac khiéu nai ctia Bén vay, quan ly danh myc khéch hang
va khach hang tidm néng, ddi tac cia Bén cho vay hoic bat ky bén thir ba nao khac c6 lién quan dén viéc thye
hién Hop dong nay (goi chung la “Bén lién quan”) s& tién hanh xtr ly cdc thong tin, dit liéu lién quan dén
Bén vay, bao gom ca thong tin ¢4 nhan co ban hogic nhay cam, thong tin co s& hofic thong tin duoc cap nhat,
chinh stra hogic bit ky thong tin nao ctia Bén vay dugc tham chiéu trén cac ngudn thong tin hop phéap khéc
(goi chung 13 “Théng tin clia Bén vay™) theo quy dinh ctia phap luét hodc cho cac myc dich duge néu tai
muc 2, 3 va 4 dudi day.

Bén cho vay, va Bén li€n quan khi xtr Iy Thong tin cia Bén vay c6 trach nhiém bao dam an toan, bao mat
thong tin va duge phép xir ly, cung cip, chia s¢ Thong tin ctia Bén vay trong truomg hop c6 yéu cdu clia co
quan nha nuge ¢6 thAm quyén hodc theo thoa thuén cta cde bén, hogic theo cac myc dich hgp phép khéc bao
gom nhung khéng gidi han: (i) ky két, thue hién Hop dong; (ii) giai ngan cho ngudi thy huong theo thoa
thuén tai Hop ddng; (iii) nghiém thu, dbi so4t voi Bén lién quan (ké ca viéc nghiém thu, d6i soat khoan tién
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3.

ma Bén cho vay phai chuyén cho Bén ban hang hoéa/ Bén cung cép dich vy, cong ty bao hiém (néu c6) théo
quy dinh tai Hop ddng nay); (iv) thuc hién, va/hodc hop tac voi Bén lién quan dé thyc hién cac chuong trinh
uu dai, hd trg khach hang; (v) chim s6c khach hang, giai quyét thic méc, khiéu nai ciia Bén vay; (vi) cdc hoat
dong hd trg Bén vay thuc hién nghia vu thanh toan khoan vay, thu hdi ng; (vii) thé chip hodc chuyén nhuong
quyen va nghia vu ctia Bén cho vay, va/hodc Bén Uy thac cho vay theo quy dinh tai Hop dong; (viii) dang ky
giao dich bao dam lién quan dén Hop dong nay; (ix) truc tiép hodc thong qua bén tht ba thyc hi¢n céc dénh
gid va phan tich lién quan dén Bén vay dé phuc vu cho muc dich dénh gia, kiém soat va quan 1y rii ro; va (x)
cung cap, tra cru va sir dung céc thong tin tir Trung TAm Théng Tin Tin Dung Qubc Gia Viét Nam va céc
cong ty thong tin tin dung khac; (xi) luu trit theo quy dinh cua phap ludt; (xii) nhén cdp nhit thong tin wu dai
vé san phém, dich vu ctia Bén cho vay; (xiii) tién hanh phan tich dft lidu, nghién ctru thi trudng va phén tich
théng k&, quan 1y danh muc khach hang cho vay theo Hop dong ty théc cho vay; (xiv) thuc hién cdc quyén
va nghia vy ctia Bén cho vay va/hodc Bén ty théc.

Ngoai cac mye dich duoc quy dinh tai myc 2 trén day, Bén cho vay dugc phép thu thép, sir dung va chia sé

cho Bén lién quan hogc bt ky bén thir ba nao khac vé tt ca céc Thong tin ctia Bén vay va/hodc Hop ddng

ndy néu dugc Bén vay dong ¥y hoéc theo quy dinh phap luét c6 lién quan.

Khong lién quan dén viéc Bén vay dong ¥ v&i muc 1, 2 va 3 néu trén (hay rat lai sy ddng ¥ sau do), Bén cho

vay, va Bén lién quan s& ludn dugce phép xur 1y Théng tin cua Bén vay trong truong hop theo yéu cdu cta

phép luét hogc nhiam thyc hién nghia vu theo Hop ddng nay cia Bén vay dbi véi Bén cho vay va Bén lién
quan, bao gém nhung khong gi6i han céc yéu ciu sau theo quy dinh clia phép luat va/ hodc cac nghia vu sau
ctua Bén vay:

(i) déap mg cac diéu kién duoc vay vbn theo quy dinh ctia phap ludt va quy dmh ndi by ctia Bén cho vay;

(i) cung cap tai liéu chitng minh kha ning dap ting day du cac diéu kién vay vbn theo quy dinh cta phap
ludt, va céc tai liéu khéc do Bén cho vay hucmg dén;

(iii) cung cp thong tin vé& phuong thtre nhan giai ngan, phéi hop véi Bén cho vay dé thyc hién hoat dong
giai ngan dbi soét khoan giai ngén véi Bén ban/ Bén cung cép dich vy va cong ty bao hiém (néu co);

(iv) ky két, thuc hién Hop dong (bao gdbm nhung khong gidi han & vige tién hanh thAm dinh tin dyng, cung
cap cac dich vy cin thiét cho vige cap va quan ly khoan vay);

(v) nghia vy thanh todn day di ng gde, va/hodc tién 13i vay, phi lién quan dén hoat dong cho vay (néu cé)
theo thoa thusn; phdi hop voi cac hoat dong hd trg Bén vay thuc hién nghia vu thanh toan khoan vay,
thu hdi no;

(vi) st dung vén vay ding muc dich; cung cip, clp nhdt cac thong tin lién quan dén tinh hinh st dung vén
vay, va kha néng tra ng ctia Bén vay khl ¢6 yéu cAu ctia Bén cho vay cho cdc muc dich bao gom nhung
khong gidi han viéce glam sat sur dung von vay; danh gi4 kha ning thanh todn ctia Bén vay; phan loai ng;
theo ddi, danh gid va kiém soat rti ro; chdm dut cho vay: xi Iy no; thuc hién yéu cdu hop phép cia Bén
vay (co cau lai thoi han tra ng, trd ng trude han);

(vii) nghla vu bdi thucmg thiét hai khi Bén vay vi pham nghfa vu theo Hop dong; chim séc khach hang, giai
quyet thac maéc, khidu nai ciia Bén vay;

(viii) thé chép hoic chuyen nhuong quyén va nghia vu cia Bén cho vay, va/hodc Bén uy thac cho vay theo
quy dinh tai Hop dbng;

(ix) déng ky giao dich bao dam lién quan dén Hop ddng nay;

(x) cung cdp, tra clru va sit dung céc thong tin tir Trung tdm thong tin tin dung quoc gia Viét Nam va cac
cong ty thong tin tin dung khéc;

(xi) thuc hién cac nghia vy clia Bén cho vay, vi/hoic Bén ty théc cho vay vé luu trit, béo cdo theo quy dinh
cta phap luat,

(xii) thyc hién céc nghia vu khéc clia Bén vay, hodc dé thuc hién céc quyén, nghia vu ctia Bén cho vay
va/hogic Bén ty thac cho vay theo quy dinh tai Hop ddng va phap luat lién quan.

. Trir truong hop phap ludt cé quy dinh khac, Diéu 7 nay s& khong bi v6 hiéu mot phén, v6 hiéu toan bd ngay

ca khi (i) Hop dong nay bi hily bo/ chim dot/ chim dut trude han; hodc (i1) Bén vay dua ra cac yéu cau vé
vige rat lai sy dong y, x6a, han ché, phan d6i xtr Iy Thong tin ctia Bén vay.

Pitu 8: Ho’p dong vay tlen mit

1,

Pbi v6i khoan vay tién mit, Bén vay theo ddy cam két ring Bén vay khong c6 ng x4u tai bat ky td chirc tin
dung nao tai thm diém ky két Hop dong. Trudmg hop Bén vay vi pham cam két nay, Bén cho vay duoc quyén
chim dut - Hop ddng trude thoi han theo quy dinh tai Pidu 10.1 ctia Hop ddng nay.

2. Néu vi bit ky i do gi ma viée gidi ngén khong thé thuc hién duoc theo phuong thirc giai ngan duge néu tai

Hop ddng, thi tiy ting trudmng hop, viée giai ngan cé thé s& duge chuyen sang kénh giai ngan khéac pht hop
véi quy dinh cuia phép luét, va Bén cho vay s& thong bao dén Bén vay vé viée chuyén kénh giai ngén théng
qua phuong thite lién lac dwgce quy dinh tai Pidu 12 cua Hop dong.
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PUBLI%rong thoi han 14 (mudi bon) ngay ké tir ngay ky Hop d6ng, néu Bén cho vay | van khong thé thure hién viée
giai ngén, cdc Bén théng nhét ring Hop dong sé& tu dong bi huy b6 ma khong can thém bét ky thong bao  hay
hanh dong nao tir Bén cho vay va/ hogc Bén vay. Theo do, vi¢c huy hop ddng s& khong 1am phat sinh bit ky
quyén hoic nghia vu ndo giita cac Bén lién quan dén Hop dong nay.

Pidu 9: Vi pham nghia vu thanh toan

1. Néu Bén vay khong thanh toan bat ky khoan ng goc nao theo quy dinh tai Hop dong nay véo ngay dén han
thanh toan tuong ting ctia khoan ng goe do (cu thé 12 vao ngay tra gbp twong tmg), thi vao ngay tiép theo cia
ngay dén han thanh toan do khoan ng goc d6 s& bi chuyén qua han.

2. Khi ¢6 bat ky khoan ng goc nio bi chuyén qué han theo quy dinh tai Piéu 9.1, Bén vay s& phai thanh toan 1&i
qua han trén khoan ng goc qua han do theo 1ai suét ap dung d6i voi du no gbe qua han dugc quy dinh tai Diédu
1.9 trong thoi han tir ngay khoan ng gbe d6 bi chuyén qua han cho dén ngay khoan ng gdc duge thanh toan
day da cho Bén cho vay.

3. Dé tranh hiéu 1am, trong truong hop 13i suét trong han vu dai duge 4p dung theo quy dinh tai Pidu 1.9, muc
11 suét trong han wu dai nay chi 4p dyng cho khoan no géc cho dén ngay dén han thanh toan ban déu (cu thé
la Ngay tra gop hang thang twong tng). Khi khoan ng goc nay (hodic mot phén cia khoan ng goc nay) bi
chuyén qua han, thi muc 13i suét trong han vu ddi do s€ ty dong ngimg ap dung, va mirc 13 sudt trong han
thdng thudong duge quy dinh tai Diéu 1.9 s8 duoc ap dung ké tir ngay khoan ng goc bi chuyen qud han.

4. Néu Bén vay khong thanh toén bat ky khoan tién 14 vay nao theo quy dinh tai Hop dong nay vao ngay dén
han thanh todn twong tmg cta khoéan tién 1ai vay d6 (cy | thé 14 vao Ngay trd gop hang thang twong umg), thi
khoan tién 1i vay chwa thanh toan d6 s€ phai chiu lai sudt ap dung ddi véi tién 1ai qué han dugce quy dinh tai
Diéu 1.9 ké tir ngay tiép theo ctia ngay dén han thanh toan cho dén ngay khoan tién 131 vay d6 dugc thanh toén
day du cho Bén cho vay.

5. Viée co chu lai thoi han trd ng s& khong duge dp dung cho khoan vay theo quy dinh tai Hop ddng nay trir
trudmg hop duoe Bén cho vay dong ¥ bang vin ban.

Piéu 10: Chim dirt Hop ddng trwéce thoi han do vi pham - Bdi thwong thiét hai

1. Néu Bén vay vi pham bt ky quy dinh ndo ctia Hop ddng hoic cung cip thong tin sai sy that cho Bén cho vay
(v&/ hodc Bén uy thac cho vay), Bén cho vay (va/ hodc Bén ty thac cho vay) c6 quyén don phuong chim dut
mot phan hogc toan bd Hop dong trude thoi han va thu hdi khoan ng (du dén han hay chua dén han). Viéc
chédm dirt va chuyén ng qué han theo quy dinh cu thé tai théng béo chdm dut hop ddng trude thoi han duge
Bén cho vay (va/ hodc Bén uy thac cho vay) gii cho Bén vay thong qua céc phuong thirc duge quy dinh tai
Piéu 12 va cac quy dinh tai Didu 9 s& dugc 4p dung twong ung. Bén vay phai boi thudng cho Bén cho vay (va/
hogic Bén Uy théc cho vay) toan b thiét hai, ton thét, chi phi va phi tbn ma Bén cho vay phai ganh chiu vi sy
vi pham hodic viée cung cép thong tin sai su that d6 cia Bén vay.

2. Bén vay dong y va thira nhén réng truong hop Bén vay c6 nhidu hon mot hop dong tin dung véi Bén cho vay
(bao gdm nhung khéng gi6i han Bd Hop déng tin dung nay, céc hop ddng vay khéc, hop dong thé tin dung,
ké ca trudng hop Bén cho vay thuc hién cép tin dung trén co s& nhén uy thac cua bén khac) va Bén vay vi

pham bit ky hop dong tin dyng nao thi Bén cho vay c6 toan quyen (nhung khéng c6 nghia vu) don phuong
chim dirt va thu hdi no trude han dbi vai mot, mot sb, hoic tit ca cac hop dong tin dung cua Bén vay.

3. Néu Bén cho vay vi pham bat ky quy dinh nao ctia Hop dong nay hofc cung cap thong tin sai sy thét cho Bén
vay, Bén cho vay phai bdi thuong cho Bén vay toan b thiét hai, ton that, chi phi va phi ton ma Bén vay phai
ganh chiu vi su vi pham hogc vigc oung cép thong tin sai sw that d6 ctia Bén cho vay.

Picu 11: Chuyen nhwgng va thé chip

Bén vay dong y ring Bén ty théc cho vay duoc toan quyén chuyén nhuong hogc thé chép céc quyén va nghia vu

ctia minh phat sinh theo Hop dong nay cho cac bén thir ba mua ban ng hodc nhén thé chép cac khoan  phai thu va

Bén cho vay dugce toan quyén chuyén nhugng cic quyén va nghia vu ciia minh phat sinh theo Hop ddng nay cho

cac bén thir ba theo quy dinh phap lugt Viét Nam.

Trong trudmg hop chuyén nhugng, néu Bén vay khong ddng y v6i vide chuyén nhugng thi trong vong 15 ngay

ké tlr ngay nhén dugc thong bao chuyén nhugng ciia Bén cho vay, Bén vay c6 quyén tra no truée han va khong

bi tinh phi trd ng trude han. Bén cho vay ¢ nghia vu thong béo chuyén nhwong cho Bén vay theo diing quy dinh
cta phap luét.

Pidu 12: Thong bio — Nhic ng — Nghia vu Phéi hop

1. Bén cho vay c6 quyén sir dung mot hodic mot s6 céc phuong thite lién lac duge quy dinh tai Didu 12.2 dudi
day dé thong bao cho Bén vay:

(a) S6 tién tra gop va lich tra ng, bao g(‘“)m Ngay tra gop thang dau tién, Ngay tra g(’)p hang thang va Ngay déo
han (hodc thong tin tuong duong vé Thoi han vay), duge xdc dinh sau Ngay gidi ngén duge quy dinh tai
Bleu 1.3;

(b) vé va/hoac khi c6 su thay dbi lich tra ng gbe va/hoic 1ai cua khoan vay;
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&c) khi Bén vay trd ng trudc han mdt phin cua khoan vay theo quy dinh tai Hop ddng. Thong béo s& bao gdim,

ngoai nhitng thong tin khéc, cac thong tin vé s6 du ng gde con lai, sb tién tra g6p méi va ké hoach tra ng
goc, 13i ddi véi du ng goc con lai;

(d) khi bat ky khoan ng goc nao bi chuyén thanh ng gbe bi qua han do Bén vay chém thanh toén. Thong béo
s€ bao gom, ngoai nhiing théng tin khéc, cac théng tin vé (i) s6 du ng gde bi qua han, (ii) thoi diém chuyén
ng qué han, va (iii) lai sudt ap dung dbi voi du ng gde bi qua han.

(e) khi chim dut Hop déng trude han hoéc thu héi no trude thoi han. Thong béo s& bao gom ngoai nhitng
théng tin khac, céc thong tin vé (i) thoi diém Hop ddng bi cham dut trude han hodc thu hdi ng trude han,
(ii) so du no gbe bi thu hdi trude han;  (iii) thoi han hoan tra sb du ng gbe bi thu hdi trude han, (iv) thoi
diém chuyén no qud han, va (v) lai sudt 4p dung ddi voi sb du ng gbc bi thu hdi trude han.

2. Bén cho vay va Bén vay ddng ¥ ring tat ca cc trao ddi gitta hai bén lién quan dén Hop ddng nay dugc coi la
hop 1¢ ncéu duge thye hién qua ducrng buu dién hodc thu dién tir (emall) hodc dién thoai (véi bt ky phuong
thire hay ing dung nao) hodc tin nhin SMS, tly timg trudng hop, va dong thoi 6 thé duoe thye hién thong
qua mdt hodc mdt so cac phuong thirc khéc theo quy dinh sau déy:

(a) théng qua thu dién tir (email) hoiic s6 dién thoai do Bén vay cung cap, déang ky, cap nhét (i) trong Don dé
nghj vay vbn, hop ddng nay, va/hodc (ii) theo bt ky hinh thirc cung cap thong tin nao khac bao gom nhung
khong giéi han bAt ky tai liéu, dit liéu, ké khai nao duoc Bén vay cung cap cho Bén cho vay tai bét ky thoi
diém nao.

Dé lam r8, Bén cho vay ¢0 quyén sir dung, cap nhét, b6 sung, didu chinh céc thong tin lién hé cua Bén vay
trén co s& tham chiéu dén cac trao dbi, giao dich khac gifta Bén vay va Bén cho vay, va cdc ngudn thong
tin hop phap khac;

(b) thdng qua cdng cu Tra ciu Thanh toan dwoc cung cip tai trang thong tin dién tir ctia Bén cho vay tai dia

chi https://www.homecredit.vn; va

(c) thdng qua Gmg dyng trén dién thoai “Home Credit Tai chinh Online” (tén goi c6 thé thay dbi tiy timg thoi
ky va s& dugc cong bd / théng bao theo céc hinh thirc da duge hai bén thoa thuén) va/hodc cac img dung
cua Bén thor Ba ma Bén vay c6 thé tai v& va cai dat trén dién thoai thong minh cta Bén vay hoat dong trén
nén tang i0S hodc Android nhu duge Bén cho vay thong bao tai tirmg thoi diém.

Ng0a1 ra, thong tin dugc thuc hién qua duong buu dién dugc coi la duge tlep nhén bdi bén nhan vao ngay lam

viée thwr 3 sau ngay thong tin d6 dugce giao cho don vi dich vu buu chinh. Théng tin duge thyre hi¢n qua thu

dién tlr, dién thoai, t1n nhin SMS, céng cu Tra ctu Thanh toan hoac u’ng dung dién thoai ctia Bén cho vay
duge coi 1a dwge tiép nhan boi bén nhén ngay tai thoi diém vide trao ddi thong tin dé duge thuc hién thanh
cong.

3. Bén cho vay ¢6 quyen (nhung khong cé nghia vu) giri théng bao nhéc ng cho Bén vay vé (cac) khoan ng vay
va (c4c) ngay dén han thanh toan tuong Ung thong qua (cac) hinh thire lién lac duge quy dinh trén day trong
khoang thoi gian dugc phép luét cho phép.

4. Bén cho vay ¢ quyén (nhung khdng c6 nghia vy) 4 ap dung tat ca céc bién phép can thiét phu hop v6i quy dinh
ciia phap luét va khong bao gom bién phap de doa dbi véi khach hang dé don dbe va thu hdi ne.

5. Bén vay c¢ trach nhiém phdi hop véi Bén cho vay va cung cép cho Bén cho vay cac tai liéu lién quan dén
khoan vay dé Bén cho vay c6 thé kiém tra va giam sat viée su dung vbn vay va viéc trd ng vay ciia Bén vay.

Diéu 13: Quy dinh chung

1. Hop ddng nay duge diéu chinh béi phap luat Viét Nam. Hop ddng nay duoc chuén bi theo mAu chung dugce
ap dung voi cdc khach hang ctiia Bén cho vay. Cac thong bao duge Bén cho vay thuc hign theo quy dinh tai
Diéu 12.1 trén day ma Bén vay khong phéan d6i ro rang bang vin ban hop 18 1a mot bo phén khong tach roi va
c6 gid tri nhu mot tai liéu stra dbi, bd sung Hop ddng nay. Cac diéu kién giao dich chung 13 mot phan khong
tach roi ctia Hop dong ndy va da duge Bén cho vay cung cip cho Bén vay trudc khi ky két Hop ddng nay.
Mau hop ddng va Céac didu kién giao dich chung duge ding tai website www.homecredit.vn va duoc niém yét
cong khai tai tru s& chinh va c4c diém gidi thiu dich vy ctia Bén cho vay. Bén vay cam két tudn tha moi quy
dinh cta Hop ddng va Cac didu kién giao dich chung. Trudng hop ¢6 sy khac nhau gifra Hop dbng nay va Cac
diéu kién giao dich  chung, quy dinh tai Hop ddng nay s& duge wu tién ap dung. Pé lam 18, cac viin ban khac
c6 thé duge giao két va/ hodc ky két ddng thoi véi Hop ddng tin dung nay s& c6 hidu lyc doc 1ap, khong phu
thue, va khong bi anh hudng bai viée 6 hidu luc, chdm dut hiéu luc, hiy hiéu lyc ctia Hop ddng tin dung
ndy, trir trudng hop cac Bén c6 thoa thuén khéc, hode duge quy dinh rd rang vé viée hiéu luc cia céc vin ban
do6 phu thude vao higu lyc ctia Hop ddng tin dyng.

2. Moi tranh chap gifta mot bén la Bén cho vay va/hoiic Bén uy thac cho vay va mot bén 1a Bén vay lién quan
dén Hop ddng nay s& duoc giai quyét boi toa an ¢é thAm quyén clia Viét Nam.

3. Hop ddng nay co6 hiéu luc tir ngay ky va duoe ky két thong qua phuong tién dién tir. Trong moi truong hop,
Bén vay ¢6 thé goi dén dudng day nong 1900 633 633 ctia Bén cho vay dé yéu ciu Bén cho vay cung cip ban
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PL_JBU%O Hop dbng ¢6 dong ddu ciia Bén cho vay.
' Bén vay
Téi xdc nhan (i) dd dwoc cung cdp ddy di thong tin vé
Hop ddng theo mdu, dw thdo Hop dong, va (i) da
dwoc tw van, gidi thich ddy i cdc ndi dung co ban tqi
du thdo Hop dong, trong dé bao gom ca quyen va
nghia vu ciia t6i, cdc bién phdp don doc, thu hoi no,
bién phdp xit ly trong truong hop t6i khong thuc hién
nghia vu theo Hop dong va (iii) dd doc, hiéu va chdp
thugn cde diéu khodn quy dinh tai Hop dong nay va
cdc Piéu kién giao djch chung

Bén cho vay
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