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84 hop dong:  XXXXXXXXXX

Thong tin nguwdi dé nghi vay

Ho tén Ngay sinh:

Sb glay td tuy than (Thé CCCD/ Can cude)*: bTDbD:

*) Gidy to thy than theo quy dinh phéap luat ty timg thoi

diém

Dia chi: Email:

Thu nhép (nguon tra ng) hang thang: Muc dich str dung von vay: [mua bao hiém va] hoan
tra von vay di img trudce cho muc dich phuc vu nhu
cau doi song
Thoi gian sirdung von: tir khi giai ngén dén khi str <
dung hét. / )

Ngudi 1ién hé khén cap: Dién thoai: [[4

Nguoi lién hé khan cip: Dién thoai: L}

Thong tin khoan vay \

S tién dé nghi vay (tong sd ngudn von can sir dung, ddng thoi 1a von vay):

Tién vay u Phl::

mua Bao s Ph{:

hidm 3 Phi:

4: Phi:

S tién gidi ngén true ticp dén ngudi dé nghi vay (SH tién dé nghi vay - Phi BH (néu ¢o)):
Phuong thirc gidi ngén: chuyén khoan/ thé ghi no

S6 thé ghi no:

Ngan hang:

Ngudi dé nghi vay cam két co tai khoan thanh toén tai t6 chirc cung ting dich vu thanh toén theo thong tin dugc
néu tai muc Phuwong thire giai ngdn, da img vbn tu ¢6 dé thanh toén, chi tra c4c chi phi thudc myc dich phyc vu
doi song duge Cong ty Tai chinh TNHH MTV Home Credit Viét Nam (“Home Cr edit”) quyét dinh cho vay theo
quy dinh cta phap luét (cho vay bu dap tai chinh); dong thoi, da cung cap cho Home Credit cac chimg tir chinh
xac, trung thue dé chimg minh vige d& ing von ty ¢6 va muc dich sir dung von vay néu trén.

Tbi xac nhan nhitng thong tin trén ddy 1a chinh xac, trung thye, va t6i cling ddng y cho Home Credit duge thu thép,
sir dung ciing nhur chia sé cho bén thir ba cac thong tin lién quan dén t6i va/hodc thong tin lién quan dén (cac)
khoan vay cua toi tai Home Credit hodic cac t& chirc khac. Truong hop c6 sy khac biét thong tin ¢4 nhan duge ghi
nhan tai bét ky tai liéu nao duge ky béi t6i (cho muc dich thyc hién hop ddng v6i Home Cledlt) so Gidy to tiy
than cua toi (co hiéu lyc tai tirng thoi dlem) thong tin trén Gldy td iy thénse la thong tin cudi cung va cac tai liu
lién quan s€ van ¢6 gi4 tri phéap ly. Dong thoi, tai bat ky thoi diém nao, Home Credit cting co toan quyén duge cip
nhat, diéu chinh cac thong tin ¢4 nhin cua tdi tai Home Credit ma khong can co su chap thuan cua t6i, va khong
cin thong bao cho tdi, trén co so tham chiéu dén Gidy to tiy thancta tdi hodc cac ngudn thdng tin hgp phéap khac.

Téi dong y ky két tai lidu nay thong qua phuong tién dién tir. Trong moi truong hop, Quy khéch c6 thé goi dén
duong ddy nong 1900 633 633 cua Home Credit dé yéu cau Home Credit cung cép ban sao cua Tai ligu nay co
dong dau ctia Home Credit.

Ngay...thang....ndm.. Dai dién Cong ty Tai chinh TNHH MTV
Xéc nhin, cua Ngg(‘n dé nghl o N Home Cr ed1tV1et Nam_

Quin ly Kkhodn vay v6i iing dung ‘Home Credit: klem tra thong tin khoan vay, hch stt thanh toan xécnhl thanh
toan... Tai ngay bing cach tim tir kh6a Home Credit Vietnam trén App Store/ Google Play hoc truy cdp hevn.app/c
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HOP PONG TiN DUNG

A A [basinpin i o

HOQP DONG SO:

Hom nay, ngay... théang ... nam 20..., tai Cong ty Tai Chinh TNHH Mt Thanh Vién Home Credit Viét Nam,
ching toi gom co:

BEN CHO VAY: CONG TY TAI CHINH TNHH MOT THANH VIEN HOME CREDIT VIET NAM.

Dia chi:
Dai djén: Chire vy:
M3 s6 doanh nghiép: 0307672788 Dién thoai: Fax:

BEN VAY: ONG/BA
So gidy to tuy than (thé CCCD/ Ciin cwéde)*:
(*) Gidy to tiy than theo quy dinh phép ludt tiy timg thoi diém

Dia chi: i \
Céc bén thoa thuan ky Hop dong nay theo céc dicu khoan sau:
Diéu 1: N§i dung khoan vay

: 1. Sb ticn vay‘) veasgaserrenserssr VND ) de
(BANG oty vt vrrieioss s opmsanntag S s R G U MU )
Her Dong txen cho vay va dong tién tra ng; Viét Nam ddng : I
: Trong d6, sb tién vay mua bao hiém 1a.......... i NP
. sb tlén vay cho cac myc d(ch khac duoce néu tai Muc 1. 10 Jauss e R TN VND

2. Thoi han vay: ... ky ké tir ngay tiép theo ngay gii ngan khoan vay. Trong do:

[Truong hop vay Top-up ] Bao gom cac ky duge dn han (Bén vay khong phai thanh toan bt ky khoan tién 1ai va/

hogic goc nao) va cac ky Bén vay phai thanh toan: Ky thanh toén dAu tién duoc tinh dén ngay du kién ... (1a ngay

Bén vay phai tra gop hang thang gan nhét theo dy kién cua Bén cho vay), ngay tra gop thang dau tlen s€ dugc

thong béo dén Bén vay theo céc phuong thire lién lac duge quy dinh tai Hop dong nay (sau déy goi chung la “Tin
hén™); Cac ky con lai mdi ky 1a 01 thang.

[Cac truong hop vay BT khac:] Ky dau tién duge tinh tr ngay giai ngén khoan vay dén ngay dy kién ... (1a ngay

Bén vay phai trd gop hang thang gan nhét theo du kién ctia Bén cho vay), ngay tra gop thang dau tlen sé duogc

thdng béo dén Bén vay theo cdc phuong thic lién lac duge quy dinh tai Hop dong nay (sau ddy goi chung 1a “Tin

nhén”); Céc ky con lai mdi ky 12 01 thang.

3. Ngay giai ngén: [la ngay Bén vay nhén tién 5. Phuong thirc glal ngan: chuyen khoan/ thé ghi ng va
mit/la ngay Bén cho vay chuyén tién cho Bén vay] | thanh toan cho cong ty bao hiém (néu c6)
4. Phuong thire cho vay: Cho vay tung lan

6. Ngay tra gop théang diu tién | 7. Ngay tra gép hang thing | 8. S6 tlen tra gop hang thang

Thong tin chi tiét tai cac muc 6,7, 8 trén ddy s€ duoc xac dinh sau khi Bén vay nhan tién giai ngan va dugc thong
bao dén Bén vay qua Tin nhén. Céc bén dong y s6 tién tra gop clia ky cudi ciing c6 thé thay d6i (nhiéu hon hogc
it hon) so véi cac ky con lai do 1di duge tinh trén du ng gbe giam dén va s& duge Bén cho vay thong bdo theo céc
phuong thic lién lac quy dinh tai Hop dong nay.

Ngoai ra, dm v6i khoan vay ¢6 thoi gian én han gbc v&/ hoic 13i, Bén cho vay s& chua thu tién goc va/ hodc lai
trong mot s ky dau tién (“Thoi gian 4n han™). Tuy nhién, khong c6 dleu khoén nao theo Hop dong nay c6 nghia
la Bén cho vay mién giam tién goc va/ hodc lai va/ hoge bt - ky khoan tidn phai thu nao cho Bén vay.

Dong thoi, nhim dam béo kha ning tai chinh ctia Bén vay 6n dinh, trir trudng hop duoge cac bén théa thudn khac
di, néu Bén vay c6 khoan tién vay dé mua bao hiém duoc néu tai muc “Bdo hiém” cia Dé nghi vay von kiém
phuong én st dung vén kém theo Hop dong nay thi (céc) hop ddng bao hiém c6 lién quan s& khong dugce chim
dut trong Thoi gian dn han.

9, Ldi suat 4p dung

- Lai suat trong han: - La1 suat ap dung déi véi du ng goc bi qué han tur thoi diém
e Lai suat trong han vu dai:.....%/nam; chuyén ng qua han: 150% cta lai suét trong han thong
o Lai suét trong han thong thuomg™: ...%/ndm thuong; va
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B = | - Lii sufit ap dung doi voi tién 18i qué han(*): ... %/nim.
“10. Muyc dich st dung von vay: [mua bao hiém va] hon tré vén vay di img trude cho mye dich phye vy nhu céu
doi sbng (cho vay bu dép tai chinh)

Bén vay cam két ¢6 tai khodn thanh todn tai t6 chire cung tmg dich vy thanh todn theo théng tin dugce néu tai

muyc Phuong thire gidi ngdn, di (mg von tr ¢6 dé thanh todn, chi tra ede chi phi thude mye dich phuc vy doi

sbng duge Bén cho vay quyét dinh cho vay theo quy dinh eta phép ludt; ddng thiv, da cung clp cho Bén cho vay
céc chimg tir chinh xde, trung thye dé chimg minh viée da tmg vén tyr ¢6 va mye dich sit dung von vay néu trén,
Home Credit duge quyén hity/ chdm dit hop ddng vay sau khi ky trong trirdmg hop (1) tai ligu chimg minh mye
dich sir dung von vay do Bén vay cung ¢dp 18 khong chinh xdce, hofic (ii) théng tin giai ngdin khong chinh xée,
hoic (iii) vi bt ky 1i do gi ma khoan giai ngin duge thie hign khong thanh cong.

| 11, T'rit ng trwde han

S Iy tré gOp ti thiéu phai hoan thanh®: .. .ky | Phi tré ng trude han®: ...% du ng goc tai thi diém tré no.

Pé tranh nhim 1in, viée trd ng trude han phai duoe sy dong ¥
ctia Bén cho vay. Trir trudmg hop duge Bén cho vay déng ¥
khéc di, d6i véi san phim ¢6 Thai gian dn han (duge néu tai
muc 6, 7, 8 & trén), Bén vay s& khong duoe chim dat Hop
ddng trong Thér gian in han.
~ Khéng dp dung tri ng truoe han

| 12. Siin ph:’im wu ddit:

(%) Thong tin ehi tiét dge dikn theo thon thudn cia bai bén khi ky Hop dBng tin dyng vi phit hgp v quy dinh phip udt, -
Ditu 2: Cich tinh lii; Thanh tofin ng vay Nt

C

|. No gbe va 1 duge thanh todn trong nhiéu ky trd gop hang thang. Thoi han tinh 18 duge xde dinh tir ngay giai

— il &

ngin dén hét ngdy lién ké trude ngay thanh toan hét khoan vay. : ”:

2. Dbi vai bit ky s0 tién vay ndo khéng phii la vay tién miit, Bén v::éy tai viin ban nay déng ¥ va thira nhin rang T
0 ' e 5 ; W ‘ " .r
(i) 56 tién vay twong img dé s& duge Bén cho vay chuyén e ti€p cho bén cung céip hang hoa vi/hoiic dich

vy, vidhodie cong ty bo hiém (néu c6), dé thanh todn cho cic hang hoa vivhoge dich vy c6 lién quan duge mua - 3
béri Bén vay, va (i) nham muye dich tinh 18i, toan b S6 tién vay (bao gbm cd s6 tién vay tién mit v s0 tién i
vay gidi ngn cho bén cung ciip hing héa va/holic dich vy, viZhojie cng ty bao hiém d6) s& duge xem li di
duge gidi ngdn diy di cho Bén vay vao ngay duge néu tyi Pidu 1.3,

3. Tién 1ai vay duge tinh theo cong thie sau diy:

56 tidn 13 ngay = 86 dur thyre 1€ (x) Lii sult tinh 1 (:) 365; va

S6 tién 14 ciia mdi ky trd gop biing (=) thng sb tién 181 ngdy ctia todn b cae ngdy trong ky tra gop

Trong do:
i, 86 du thye té 14 88 du ng gde trong han cudi ngay tinh 1§ ma Bén vay phii tra cho Bén cho vay, va
i, Lai suit tinh 18i 14 mie 18 suft duge quy dinh tai Didu 1.9 cia Hop ddng nay.

4. Trir khi phép luft quy dinh khdc, moi khodn thanh todn ciia Bén vay cho moi ky ted gop duge thye hién theo
thir ty uu tién sau diy: cic khoin chi phi (bao gbm, ngodi cac chi phi khic, chi phi xi 1y thu hdi ng) va phi
phét sinh (néu ¢6), khoan boi thudng thiét hai thye té phat sinh (néu cd), ng gé'&c, .

5. Moi khodan thanh todn cho Bén cho vay duge coi la di thanh todn khi Bén vay dé thye hién ding va chinh xac
hudng diin thanh todn cia Home Credit (bao gdm ca thong tin s6 hop dong hoiic thong tin twong duong) vi
khodn thanh todn dé duge ghi c6 vao tai khoan ngén hang cia Bén cho vay. Néu Ngay dén han cubi cing
(Ngdy déo han) roi vio ngdy nghi, ngay 18 thi Bén vay c6 quyén thanh toén vio ngay lam viée tiép theo, néu
chc Ngdy dén han hang théng (trir Ngdy ddo han) roi vio ngdy nghi, ngay 1€ thi cic Bén ddng ¥ Ngdy dén han
hang thang viin gitt nguyén va Bén vay thanh todn vao ngdy lam vi¢e trude do dé dam bao tién duge ghi co
ding han.

6. B&nbvny chiu moi khoan phi cho bén thir ba (vi dy nhw phi chuyén khoan ngéin hang, phi rt tién mat, v.v (néu
¢6)) nhiim thye hi¢n nghfa vy thanh todn theo Hop déng nay.

7. Néu c6 béit ky khoan tién ndo duge chuyén cho Bén cho vay trude Ngady tri gop hang thang va/hode con du
trong thi han higu lye Hop dbng ma khong thude truemg hop Tra ng trude han theo quy dinh tai Diéu 3 cia
Hop ddng nay, khoan tién chuyén trude vasholic con du ndy s& duge Bén cho vay hd trg quan Iy khong tra 14
v duoe ding dé thanh todn cho cde ky trd gop hang thing ké tiép vao Ngdy trd gop hang thang tuong mg
theo thir tir thanh todn quy dinh tai Diéu 2.4 cta Hep dbng ndy.

8. Néu c6 bht ky khodn tién thanh todn con du ndo sau khi Hop dng niy chim dit, Bén cho vay s& nd lye lién
hé dé théng bio va hudng din thi tue hoan tra cho Bén vay, Néu trong vong 6 théng ké tir ngay chiim dat Hop
déng ma (i) Bén cho vay khéng thé lién lac duge voi Bén vay theo phuong thire lién hé tai Didu 12 ctia Hop
ddng nay, hofic (ii) Bén vay khdng c6 yéu ciu hodn tra biing viin ban theo hudng dfin ciia Bén cho vay giri dén
Bén cho vay, hofic (iii) Bén vay co6 yéu cu hodn tra bing viin ban nhung khéng cung cfip ede thong tin, thi
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tuc cin thiét dé nhin tidn, thi Bén vay theo ddy ddng y tir bo quyén so hitu dbi véi cae khodn tién thanh todn
con du dén 250,000 VND, déng thoi ede khoin tién do s& duge uhuyén giao quyén s& hitu cho Bén cho vay
theo quy dinh phép ludt, Ngoai ra, cic bén ddng v ring ddi vai khoan tién thanh todn con du ma nho hon chi
phi Bén cho vay phai chi tra cho vife lién hé véi Bén vay vé khodn tién thanh todn du d6, Bén cho vay s@
thng béo théng qua viée cong khai trén trang thong tin dign ti etia Bén cho vay hoje hinh thire khiae mé Bén
vay ¢6 thé tiép céin duge theo quy dinh clia Bén cho vay timg thoi ky.

Didu 3: Tri ng truée han

1.

Doi véi truimg hgp duge dp dyng tré ner trude han, didu kién dé Bén vay tra ng trude han todn b khoin vay:
(i) Bén vay da thanh toan ddy du va ding han S6 ky tri gop tbi thiu; (i) Bén vay dif théng béo dén Bén cho
vay it nhit 1 ngiy trude Ngay tra gop hang théng cia ky co yéu chiu trd ng trude han; (i) Bén vay déng ¥
thanh toan diy du 86 tién tra gop hang théng cho ky co yéu efu trd ng trude han va cde khodn phai tra khac
theo quy dinh tai Hop dbng ndy tinh dén ngdy tra ng trude han; va (iv) Bén vay phai thanh toan Phi trd ng
trude han.

Trudng hq&: yéu chu huy hoiic chim dirt trude han Hop ddng bio hiém ctia Bén vay duge chép nhin theo quy
dinh tai Diéu 6.2 cua Hop dong ndy, g tién phi bao hiém duge hiy hofic hoan tra khi chiim dirt trude han co
thé s& duge trir trye ticp vao \:i; du ng goe tai thoi diém Hop dong bao hiém duge hiy hoiic chiim dirt trude
han va duee coi 1 Bén vay tré ng trude han mdt phéin khoin vay; hofie duge xir Iy theo cdch khic theo quy
dinh etia cong ty bio hiém,

Didu 4: Hang hoa

I

Néu muc dich vay dé mua Hang héa ma phai dang ky theo quy dinh cia phap ludt, Bén vay s& thuc hig¢n déing
ky vi cung cip bin chinh Gidy ching nhéin dang ky cho Bén cho vay trong vong 5 (niim) ngdy ké tir ngay
duge cip. Gidy ching nhiin s duoe tra lai cho Bén vay sau khi Bén vay hoin téit nghta vu thanh todn theo quy
dinh cta Hop dong nay.

Khi Bén vay khong thanh todn cde khodn ng con tén dong duoc néu trong Thong béo chim dit hep ddng
trude han, Bén cho vay duoe quyén thay mét Bén vay thanh 1y Hang hoa dé thu hdi cie khoan ng con 16n
dong.

. Trudmg hop Hop ddng duge Bén vay yéu ciu huy (kém theo tra hing héa hofic khong kém theo tra hing hoa),

va duge Bén cho vay dbng ¥, Bén vay theo déy dc’%ng ¥ ring yéu ciu hiy ¢6 thé s& duge ghi nhin va thye hién
théng qua mdt hodic mot s6 phuong thire ma Bén cho vay quy dinh phit hgp tgi timg thoi diém (bao gdm nhimg
khéng gi6i han théng qua nhin vién tr vin cia Bén cho vay hofie doi tac etia Bén cho vay, tong dai dién thoai,
hoiic tmg dung dién thoai).

Pidu 5: Sin phiim wu dai:

Néu San phidm wu di duge quy dinh tai Didu 1,12 ctia Hop dong ndy, trir trudmg hgp Bén cho vay ding v khic
di theo hudng ¢6 lgi hon cho Bén vay, Bén vay dugce hudng San phéim wu dii khi dap tmg tét cd céc dibu kién
sau dfiy: (i) dd thanh toén dity di va ding han cée khodn trd gop trude dé; va (i) Hop ddng khong bj chim dit
som do tra ng trude han,

Pidu 6: Biio hiém

1.

Néu Hop ddng Bao hiém cia Bén vay ¢6 quy dinh Bén cho vay 1a ngudi thy hudng wu tién hofic duge nhén
tién thanh todn bio hiém, thi khi xdy ra sir kién béo hiém Bén vay dong y cdc kho#n thanh todn bao hi¢m s@
duge sir dung dé thanh todn céc khodn ng con lai cho Bén cho vay. Cée khodn phii tri trong trudng hop nay
s& duge xde dinh nhu trutmg hop tra ng trude han todn bg khoan vay.

Trudmg hop Bén vay ¢6 nhu ciu hiy hofic chim dirt Hep dbng Bao hiém trude thii han, Bén vay phai goi dén
duong diy nong 1900 633 633 dé duge hudng dfin ede tha tye ¢6 lién quan, Truomg hop yéu ciu hiy hoiic
chiim dirt Hop dong Bio hiém trude thdi han duge uhflp thufin va thyre hién thanh ch[i, Bén cho vay c6 quyén,
nhung khéng phai 14 nghfa vy, ép dung Phi trd ng trude han theo mire quy dinh tai Dieu 1.11(b) cua Hop déng
nay (néu duge quy dinh) dbi vai yéu clﬁu trit ng trude han toan bd khodn vay cho nhitmg trudmg hop duge phép
quy dinh tai I")i%-u 3.1 ctia Hop dong nay.

Didu 7: Bio mit va xi Iy thing tin

1

Bén vay hiéu va ddng ¥ cho phép Bén cho vay, cic doanh nghigp cing nhém clia Bén cho vay, Trung Tém
Théng Tin Tin Dyng Qube Gia Viét Nam va cic cong ty thdng tin tin dung khac, dbi tae phye vy cho viée
thim djnh tin dung va phong ngira rii ro, doi tde phue vu cho vige thye hién cde hoat dong lién quan dén cip
tin dung va thye hign hep ddng tin dung, Bén bian/ Bén cung céip dich vy, eong ty bio hiém hoge don vj cung
clip dich vy phy tro bio hiém (néu c6), bén thi ba lién quan dén viée trién khai cde chuong trinh wu dii cho
Bén vay hogic hd trg xtr Iy cde khiéu nai ctia Bén vay, quan ly danh mue khéch hang va khach hang tiém nang,
déi the ciia Bén cho vay hode bt ki bén thir ba ndo khée ¢6 lign quan dén viée thye hién Hop dbng ndy (goi
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chung 14 “Bén lién quan”) 5¢ tién hanh xir 1y ede théng tin, dit ligu lién quan dén Bén vay, bao gbm ca thong

tin ¢d nhiin ¢o ban holic nhay cam, théng tin gfbc hofic thong tin duge cfip nhit, chinh sira hode bit ky théng

tin ndo ciia Bén vay duge tham chiéu trén cie ngudn thong tin hop phip khac (goi chung 1 “Thing tin cia

Bén vay”) theo quy dinh cta phap lut hofie cho cde mye dich duge néu tai myc 2, 3 va 4 dudi déy.

. Bén cho vay, va Bén lién quan khi xir 1y Théng tin ctia Bén vay c6 trdch nhi¢m bao dam an toan, bdo mit
thong tin va duge phép xir 1y, cung ¢ip, chia s¢ Thong tin cia Bén vay trong trudmg hop ¢6 yéu chu cta co
quan nha nude ¢6 thim quyén, hofic theo thoa thufn cta cde bén, hofie theo cde mye dich hgp phip khic bao
gdm nhumg khong gioi han: (i) ky két, thye hién Hop ddng; (ii) giai ngéin cho ngudi thy hiedng theo thoa thudn
tai Hop ddng; (i) nghiém thu, d6i soat voi Bén lién quan (ké & viée nghiém thu, d6i sodt khodn tién ma Bén
cho vay phai chuyén cho Bén ban hang hoa/ Bén cung chip dich vy, cong ty bio hiém (néu c6) theo quy dinh
tai Hop dbng ny); (iv) thue hign, va/hojic hop tie voi Bén lién quan dé thyre hién cdc chuong trinh wu dai, hd
trey khdch hang; (v) chiim soc khach hiang, giai quyét thiie mie, khiéu nai cia Bén vay; (vi) edc hopt déng ho
tre 3én vay thyc hién nghfa vy thanh toén khodn vay, thu héi ng; (vii) thé chiip hodic chuyén nhugng quyén va
nghia vy ctia Bén cho vay theo quy dinh tai Hop ddng; (viii) dang ky giao dich bao dam lién quan dén Hop
dbng ndy; (ix) trye tiép hogc thong qua bén thir ba thuc hién cic danh gia va phin tich lién quan dén Bén vay
dé phyc vu cho mye dich dénh gig, kiém sodt va quan 1y rui ro; va (x) cung clip, tra clru va st dung ce thdng
tin tir Trung Tam Théng Tin Tin Dung Quée Gia Viét Nam va cic cong ty thong tin tin dung khac; (xi) luu
(rit theo quy dinh eta phap ludt; (xii) nhén cfip nhit théng tin uu dai vt san phfnm, dich vu eia Bén cho vay:
(xiii) tién hanh phin tich dit li¢u, nghién ciru thi tredng va phin tich théng ké, quan ly danh myc khach hang
cho vay.

3, Ngoai cdc mye dich duge quy dinh tai mye 2 trén déy, Bén cho vay duge phép thu thiip, st dung va chia sé
cho Bén lién quan hogc béit ky bén thit ba ndo khéc vé tht e cde Thong tin ctia Bén vay vishoiic Hop dbng nay
néu duoe Bén vay dong ¥ hoiic theo quy dinh phép ludit ¢6 lién quan.

. Khéng lién quan dén viée Bén vay dong y véi muc 1, 2 va 3 néu trén (hay rit lai sy dbng ¥ sau d6), Bén cho
vay, v Bén lién quan s& ludn duge phép xir Iy Théng tin cta Bén vay trong trudng hop theo yéu ciiu cta phap
lugt hofic nhiim thye hién nghia vy theo Hop dong ny cia Bén vay dbi vai Bén cho vay va Bén lién quan, bao
pom nhung khong gidi han cde yéu ¢du sau theo quy dinh cia phip lufit va/ hofic cae nghia vy sau cia Bén
vay:

i, dap tmg cac didu kién duge vay vbn theo quy dinh ciia phip lufit va quy dinh ndi b§ cia Bén cho vay;

ii.  cung clp tai lieu chimg minh khi ning dap tmg déy du cic dibu kign vay vén theo quy djnh cta phip
ludt, va ce tai lidu khic do Bén cho vay huéng diin;

iii.  cung clp théng tin v& phuong thite nhin giai ngén, phéi hop véi Bén cho vay dé thye hién hoat dong giai
ngdn, d6i soat khoan gidi ngén véi Bén ban/ Bén cung uflp djch vy va cdng ty bdo hiém (néu co);

iv.  ky két, thye hién Hop déng (bao gdbm nhung khoéng gidi han & vige tién hanh thim dinh tin dung, eung
efip edie dich vu cin thiét cho viée cép va quan Iy khodn vay);

v.  nghia vy thanh todn diy du ng gbe, vivhole tién 1ai vay, phi lién quan dén hogt ding cho vay (néu co)
theo thoa thudn: phdi hgp vai cde hoat dong hd trg Bén vay thye hién nghia vy thanh todn khodn vay,
thu héi ng;

vi. st dung vén vay diing mye dich; cung cfp, cip nhft cde théng tin lién quan dén tinh hinh st dung vin
vay, va khi niing tra ng ctia Bén vay khi c6 yéu chu etia Bén cho vay cho céc myc dich bao gbm nhung
khong gidgi han viée gidm sat siv dung vbn vay; ddnh gid kha niing thanh todn ciia Bén vay; phin logi ng;
theo dai, ddnh gia va kiém soat rii ro; chim dirl cho vay; xit 19 ng: thye hign yéu cdu hop phip cia Bén
vay (co ciu lai thei han trd ng, trd ng trude han);

vii.  nghia vy boi thuémg thiét hai khi Bén vay vi pham nghfa vy theo Hop ddng; chiim séc khich hang, gidi

quyét thiic mic, khiéu nai ciia Bén vay;

viii.  thé chéip hodc chuyén nhugng quyén vi nghia vy ciia Bén cho vay theo quy dinh tai Hop dbng;

ix. dang ky giao dich bdo dam lién quan dén Hop d(‘)ng niy;

%, cung cip, (ra cliru va sir dung cace thong tin tir Trung Tam Thoéng Tin Tin Dyng Quée Gia Viét Nam v
cac cong ty thong tin tin dung khée;

xi.  thye hién efe nghia vy ctia Bén cho vay vé luu trft, bo cdo theo quy dinh cia phép ludt;
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xii.  thue hién cde nghia vu khic cia Bén vay, hofe dé thyre hién cae quyén, nghia vy cia Bén cho vay theo
quy dinh tai Hop déng va phap lufit lién quan.
Trir trudmg hop phap ludt ¢ quy dinh khac, Didu 7 ny s& khong bi v6 hi¢u mdt phiin, vd hiéu todn bd ngay
ci khi (i) Hop déng ndy bj hiy bo/ chim dirt/ chdim dirt trudre hang hodie (i) Bén vay dua ra ede yéu chu vé vige
rat lai su dﬁng ¥, x6a, han ché, phan ddi xir 1y Théng tin cia Bén vay

Ditu 8: Hop dong vay tién miit

18

Pbi véi khoan vay tién miit, Bén vay theo ddy cam két ring Bén vay khong c6 ng xiu tyi béit ky t6 chie tin
dyng ndo tai thoi diém ky két Hop dong. Truomg hop Bén vay vi pham cam két ndy, Bén cho vay duge quyén
chéim dirt Hop dbng trude thod han theo quy dinh tai Diéu 10,1 cia Hop ddng nay.

Néu vi biit ky 1i do gi ma viée gidi ngéin khing thé thye hién duge theo phuong thire giai ngfn duge néu tai
Hop dong, thi tiy timg trudng hop, viée giai ngdn cb thé s& duge chuyén sang kénh giai ngéin khdc phit hgp
véri quy dinh cta phap luit, va Bén cho vay s¢ théng béo dén Ben vay vé viée chuyén kénh gidi ngén thong
qua phuong thire lién lac duge quy dinh tai Pidu 12 cua Hop dong,

Trong thiri han 14 (mudi bon) ngay ké tir ngaty ky Hop dbng, néu Bén cho vay viin khing thé thyre hién vige
giai ngn, cde Bén thbng nhét ving Hop ddng s& tr ddng bj hity b ma khong cin thém bit ky théng bao hay
hanh dong ndo tir Bén cho vay v/ hodc Bén vay. Theo dd, vige hiy hop dbng s& khong 1am phat sinh bt ky
quyén hofic nghta vy ndo gifta cde Bén lién quan dén Hop dong nay.

Pi¢u 9: Vi pham nghia vy thanh tohn

I

S

Piéu 10: Ch
1.

. Néu Bén cho vay vi pham biit ky quy dinh ndo cta Hop d

Néu Bén vay khong thanh todn bét ky khoan ng gbe ndo theo quy dinh tai Hop df‘mg ndy vio ngay dén han
thanh todn tuong (g cla khoan ner g&‘au dd (cu thé 1a vio ngay tra gop luong ng), thi viio ngay lié;b theo eua
ngdy dén han thanh ton d6, khoan ng gbe do & bj chuyén qua han.

. Khi ¢6 bit ky khoan ng .E-éu nao bj chuyén qua han theo quy dinh tai Diéu 9.1, Bén vay s& phai thanh toén 1

qué han trén khodn ng gbe qué han dé theo 1ai suét p dyung dbi véi dur ngr gée qué han duge quy dinh tai Dicu
1.9 trong thdi han tr ngay khoan ng pbe do b c;huyén qué han cho dén ngdy khodn ng poe duge thanh todn
diiy dii cho Bén cho vay.

. Dé tranh hiéu 1dm, trong trudmg hop 1&i sufit trong han wu dii duge dp dyng theo quy dinh tai Piéu 1.9, mitc

I&i sufit trong han wu daii ndy chi ap dung cho khoin ng pbe cho dén ngay dén han thanh todn ban déu (cu thé
ld Ngay tra gép hang thang twong (mg). Khi khodn ng gt'fit: nay (hofic mét phén cia khoan ng e nay) bi
chuy%n qué han, thi mire 1 sudt trong han wu dii do s€ ty dong ngimg 4p dung, va mic | suﬁ trong han
thong thudmg duge quy dinh tai Didu 1.9 s& duoe dp dung ké tir ngdy khoin ng gdc bj chuyén qué han.

. Néu Bén vay khéng thanh todn bt ky khoin tién 18 vay no theo quy dinh tai Hop dbng niy vao ngdy dén

han thanh todn tuong (ng cia khodn tién 1ai vay d6 (cy thé 1a vao Ngay trd gép hiang théng tuong tmg), thi
khodn tién 181 vay chua thanh todn d6 sé phéi chiu ldi sufit 4p dung déi vai tién 18i qua han duge quy dinh tyi
Didu 1.9 ké tir ngdy tiép theo cuia ngy dén han thanh toén cho dén ngdy khoan tién 18i vay dé duge thanh toén
dily du cho Bén cho vay, _
Viée co clu lai thoi han trd ng s& khong duge ap dyng cho khodn vay theo quy dinh tai Hep dong nay weir
trudmg hgp duge Bén cho vay dbng ¥ bing viin ban.

Hm diet Hop ddng trwde thoi han do vi pham - B&i thwirng thiét hai
Néu Bén vay vi pham bit ky quy dinh nao cta Hop dbng hoiic cung cép thong tin sai sy thiit cho Bén cho vay,
én cho vay c6 quyén don phuong chim ditt mot phén hodic toan by Hop dong trude théi han va thu hoi khoan
ng (dit dén han hay chua dén han). Viée chiim dit va chuyén ng qua han theo quy dinh cy thé tai thong bio
chim dit hop ddng trude thoi han duge Bén cho vay giri cho Bén vay thong qua ede phuong thire duge quy
dinh tai Di¢u 12 va cic quy dinh tai Pidu 9 s& duoc dp dung tuong ‘mg. Bén vay phai boi thuemg cho Bén cho
vay toan b thiét hai, tén thilt, chi phi va phi tén ma Bén cho vay phai ganh chju vi sy vi pham hoic vige cung
¢ip thong tin sai sy thit d6 cua Bén vay,

. Bén vay ::If‘mg)’z vl thira nhiin rang trudmg hop Bén vay cé nhiéu hon mét hop dong tin dung véi Bén cho vay

(bao gdm nhung khong gidi han BO Hop dong tin dung ndy, cic hop dong vay khdc, hop dong thé tin dung,
ké ca trudmg hop Bén cho vay thue hign cfip tin dyng trén co s& nhiin y thac eia bén khac) va Bén vay vi
pham biit ky hop d{\n;__; tin dung ndo thi Bén cho vay c6 toin quyc’in (nhung khdng c6 nghfa vy) don phuong
chéim diit va thu hdi ng trude han ddi voi mdt, mét 56, hoﬁ‘e‘ tit ca cde hop dong tin dyng cia Bén vay.

ng ndy hofic cung ullbp théng tin sai sy thit cho Bén
vay, Bén cho vay phai bi thudmg cho Bén vay toan bj thiét hai, ton thét, chi phi va phi tén ma Bén vay phai
géanh chju vi sy vi pham hodc viée cung cdp théng tin sai sy thit dé cta Bén cho vay.

Pidu 11: Chuyén nhugng vi thé l;:hf\p

Bén vay ddng ¥ rfing Bén cho vay dugc toan quyén chuyén nhugng hofic thé chip cae quyén va nghia vy phit
sinh theo Hop dbng ndy cho céc bén thit ba mua bén ng hofie nhin thé chéip cde khoan phi thu theo quy dinh
phép lufit Vi¢t Nam.,
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Trong truomg hop chuyén nhugng, néu Bén vay khong dbng ¥ vai vige chuyén nhugng thi trong vong 15 ngay
ké tir ngdy nhin duge théng bao chuyén nhuwong cia Bén cho vay, Bén vay c6 quyén tré ng trudre han va khong
bi tinh phi tra ng trude han, Bén cho vay ¢d nghia vy thong bio chuyén nhugng cho Bén vay theo ding quy
dinh ctia phép luft.

Didu 12: Théng bio — Hosd don - Nhiic ng' — Nghia vy Phii hop

1. Bén cho vay ¢6 quyén sit dung mdt hodic mot sb cde phuong thire lién lac duge quy dinh tai Didu 12.2 dudi
diiy dé thong béo cho Bén vay:

(2) S tién tra gop va lich tri ng, bao g?}m Ngdy trd gop thang diu tién, Ngay trd gop hing thing va Ngay déo
hmg (hofic théng tin tuong Gmg vé& Thoi han vay), duge xde dinh sau Ngdy gidi ngn duge quy dinh tgi
Bicu 1.3;

(b) vé vivhoiic khi c6 sy thay dbi lich tra ng gbe vavhoiic 18i clia khoin vay;

(¢) khi Bén vay tra no truée han mot phin cta khodn vay theo quy dinh tai Hop dong. Thong béo sé& bao gom,
npodi nhitng théng tin khée, cde théng tin vé s6 du ng gbe con lai, 53 titn tra gop mai va ké hoach tra ng
ggc. 4 dbi véri dur no gde con lai;

(d) khi bt ky khoan ng g};; ndo bi chuyén thanh ng gée bi qua han do Bén vay chim thanh toén, Thing béo
3¢ bao pdm, ngoai nhitng thong tin khde, cic thong tin vé (1) 86 du ng gbe bi qué han, (ii) thei diém chuyén
ne qua han, va (iii) 14 sufit ép dung dbi vén du no gde bi qua han,

() khi chim dit Hop dbng truére han hofe thu hdi no trude thed han, Thong béo s& bao gdm, ngodi nhitng
thong tin khée, cde thong tin vé (i) thoi diém Hop di’mg bi chiim dirt trude han hode thu hoi ng trude han,
(i) 50 du ngy pée bj thu hoi trude han; (iii) thoi han hoan tra b du no g:‘:c bi thu hdi trudge han, (iv) thoi
diém chuyén ng qua han, va (v) 18 suit ap dung d6i voi s6 dur ng ghe bj thu hdi trwde han.

. Bén cho vay vA Bén vay dbng ¥ riing tht ci che trao dbi gitra hai bén lién quan dén Hop dong nay duoe coi 1a
hop 1¢ néu duge thye hién qua dudmg buu dién hode thw dién i (unmi!% hode dién thoai (vai bit ky phuong
thire hay (mg dung nao) hofic tin nhiin SMS, tiy timg truomg hop, va dong thei eo thé duge thye hién théng
qua mdt hofic mdt s6 cde phueng thire khie theo quy dinh sau déy:

(a) théng qua thu dién tir (email) hofic 56 dién thoai do Bén vay cung ciip, dang ky, cfip nhét (i) trong Don dé
nghj vay vén, hop dong ndy, vivhoie (ii) theo bét ky hinh thite cung cfip théng tin nio khac bao gdm nhung
khéng gidi han bét ky tai li¢u, dir ligu, ké khai ndo duge Bén vay cung ¢lip cho Bén cho vay tai bt ky thi
diém nao.

Pé lam 18, Bén cho vay ¢b quyén sir dung, ciip nhét, bo sung, diéu chinh céc thng tin lién hé cia Bén vay
trén co s& tham chiéu dén che trao déi, giao dich khéc gitta Bén vay va Bén cho vay, va cdc ngudn thong
tin hgp phép khéc.;

(b) thdéng qua edng ey Tra ciru Thanh todn duge cung ufip tai trang thong tin dién tir ctia Bén cho vay tai dia

chi https://www.homeeredit,vn; va

(¢) théng qua tmg dung Urén dign thoai “Home Credit Tai chinh Online” (t€n ggi 6 thé thay dbi tiy timg thoi
ky va s& duge edng bb / théng bio theo cde hinh thire di duge hai bén thoa thuin) va/hofie cae (mg dyng
cua Bén thir Ba ma Bén vay co thé tai vé va cai dit trén dién thogi thong minh ctia Bén vay hoat dong trén
nén tang i0S hoiic Android nhu duge Bén cho vay thong béo tai timg théi diém.

Ngodi ra, théng tin duge thye hién qua dudmg buu dién duge coi 13 duge tiép nhn boi bén nhin vio ngdy lam

viée thir 3 sau ngdy thong tin dé duge giao cho don vi dich vy buu chinh, Théng tin duge thye hi¢n qua thu

dién i, dién thogi, tin nhiin SMS, céng ey Tra etu Thanh todn hode Gng dung dign thogi cia Bén cho vay
duge coi 14 duoe tiép nhin bai bén nhin ngay tai thei diém viée trao d6i thong tin d6 duge thye hién thanh
cong.

3. Héa don s& duwoe Bén Cho vay phit hanh dudi hinh thie digén ur, tufin thi quy dinh phép luft hién hanh, dya
trén théng tin ciia Bén vay cung cip tai Hey ddng nay (va cde cip nhdl, sira dbi ciia cde thong tin dé tai timg
théi ky). Bén Vay xic nhin di hidu o va dgng thudin ring phuong thite phat hanh va giri hoa don s& dp dyng
theo quy dinh ctia Bén Cho vay tai timg thoi ky, dbng thei khéng yéu ciu nhin hoa don dudi dang pifly.

4. Bén cho vay cé quyén (nhung khong c6 nghia vy) gii thong béo nhiic ng cho Bén vay vé (céc) khoan ng vay
v (che) ngdy dén han thanh todn trong (mg thong qua (cdce) hinh thie lién lge duge quy dinh tén diy trong
khodng thoi gian duge phap ludt cho phép.

5. Bén cho vay c6 quyén (nhung khong ¢6 nghia vu) dp dung tfit ca che bién phap ein thiét phit hgp véi quy dinh
et phap ludt va khong bao gdm bién phép de doa dbi véi khach hang dé dén dbe va thu hoi ng.

6. Bén vay c6 trach nhi¢m phgi hop véi Bén cho vay va cung cflp cho Bén cho vay cdc tai li¢u lién quan dén
khoan vay dé Bén cho vay ¢6 thé kiém tra va giam sat viée st dung von vay va viée trd ng vay cia Bén vay,

Diéu 13: Quy dinh chung

1. Hop déng niy duge didu chinh b phap ludt Vigt Nam, Hep dong nay duge chudin bj theo miu chung duge
dp dung véi ede khiach hang cia Bén cho vay. Cée thong béo duge Bén cho vay thye hign theo quy dinh tai
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Piéu 12.1 trén ddy ma Bén vay khong phan d6i ro rang bang vin ban hop 1€ 1a mot bd phan khong tach roi va
¢6 gia tri nhu mot tai li¢u sura ddi, bd sung Hop dong nay. Cac diéu kién giao dich chung 1a mot phin khong
tach roi ciia Hop ddng nay va dd duoc Bén cho vay cung cép cho Bén vay trude khi ky két Hop dong nay.
Mau hop ddng va Céc diéu kién giao dich chung dugc déng tai website www.homecredit.vn va dugc niém yét
cong khai tai try s& chinh va cic diém gioi thiéu dich vy ctia Bén cho vay. Bén vay cam két tuan tht moi quy
dinh ctia Hop dong va Céc diéu ki¢n giao dich chung. Trudng hop c6 sy khac nhau gitta Hop ddng nay va Céc
diéu kién giao dich chung, quy dinh tai Hop dbng nay s& duoc uu tién ap dung.

. Moi tranh chép giita Bén cho vay va Bén vay lién quan dén Hop dong nay s& duoc giai quyét boi toa an c6
thAm quyén ctia Viét Nam.

. Hop dong nay c6 hiéu luc tir ngdy ky va duge ky két thong qua phuong tién dién tir. Trong moi trudng hop,
Bén vay c6 thé goi dén dudng day néng 1900 633 633 ciia Bén cho vay d& yéu cau Bén cho vay cung cap ban
sao Hop ddng c6 déng ddu ctia Bén cho vay.

Bén vay Bén cho vay

Téi xdc nhan (i) da dwoc cung cdp ddy di thong tin vé

Hop déng theo mau, du thao Hop dong, va (ii) da
dioe tu van, gidi thich ddy di cde ndi dung co ban tai
du thdo Hop dong, trong dé bao gom ca quyén va
nghia vu ctia 161, cdc bién phap don déc, thu hoi ng,
bién phdp xit Iy trong truong hop t6i khong thuc hién
nghia vu theo Hop dong va (iii) da doc, hiéu va chdp
thudn ¢dc dieu khoan quy dinh tai Hop dong nay va
cdc Diéu kién giao dich chung
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