HQM E CONG TY TAI CHINH TNHH MQT THANH VIEN HOME CREDIT VIET NAM
Tang G, 8 va 10 Toa nha Phu Nit, S6 20 Nguyén Dang Giai, Phuong An Khanh, TPHCM
CREDIT Tel: (028) 3513 6868 Fax: (028) 3899 1844 Website: www.homecredit.vn

PE NGHI VAY VON KIEM PHUONG AN SU DUNG VON

UMRAOCTIMMIUMONIID | i san pham: 300000000K M shop: XXXKXKXX
So hop dong:  XXXXXXXXXX

Théng tin Nguoi dé nghi vay

Ho tén: Ngay sinh:

S6 gidy to tuy than (thé CCCD/ Can cudc)*: DTDD:

(*) Gidy to tuy than theo quy dinh phap luat tuy ting

thoi diém

bia chi: Email:

Thu nhap (ngudn tra ng) theo thang: Muc dich sir dung von vay:
Thoi gian sir dung von: Tir khi giai ngan dén khi st
dung hét.

Nguoi lién hé khan cip bién thoai:

Nguoi lién hé khén cép Pién thoai:

Thong tin khodn vay

Gia tri hang hoa/ phi dich vu: Khoan tra trudc cho Bén ban:

1 Phi:

ez 2: Phi:
Bao hiém 3 Phi-
4: Phi:

Tong s tién dé nghi vay (Gia tri hang héa/ dich vu — Khoan tra truée cho Bén ban + Phi BH (néu ¢6)):

Tén ctra hang:

Dia chi ctra hang:

Mau hang hoa/ Loai dich vu: S6 IMEI/s6 khung:

M4u hang héa/ Loai dich vu: S6 IMEI/s6 khung:

T6i xac nhan (i) t6i 1a nguoi tir 4 muoi tim tudi tré 1én va c6 nang luc hanh vi dan sy day dua va (i) nhiing thong
tin trén ddy cung véi cac thong tin va tai liéu khac duogc t6i cung cip cho Cong ty Tai chinh TNHH MTV Home
Credit Viét Nam (“Home Credit”) trong qué trinh dé nghi vay von 1a chinh xac, trung thyrc. T6i dong ¥ cho Home
Credit duoc thu thap, sir dung ciing nhu chia sé cho bén thir ba cac thong tin lién quan dén toi va/hodc théng tin
lién quan dén (cac) khoan vay cua t6i tai Home Credit hodc céc to chirc khac. Trudng hop c6 su khac biét thong
tin ca nhan dugc ghi nhén tai bat ky tai liéu nao dugc ky boi t6i (cho myc dich thyc hién hop ddng véi Home
Credit) so voi Gidy to tiy than cua toi (c6 hiéu lyc tai ting thoi dlem) thong tin trén Gidy to tiiy than sé& 14 thong
tin cudi cung va cac tai liéu lién quan s& van co gia tri phap ly. Pong thoi, tai bat ky thoi diém nao, Home Credit
cung c6 toan quyén duoc cap nhat, diéu chinh cac thong tin ca nhan cia toi tai Home Credit ma khong can c6 sy
chap thuan cta toi, va khong can thong bao cho toi, trén co s¢ tham chiéu dén Gidy to tuy than cta toi hodc cac
nguon thong tin hop phép khac.

Toi dong v ky két tai liéu nay théng qua phuong tién dién tir. Trong moi truong hop, Quy khach co thé goi dén
duong day nong 1900 633 633 cua Home Credit dé yéu cau Home Credit cung cip ban sao cua Tai liéu nay c6
dong dau cua Home Credit.
Ngay...thang....nam....., Pai dién Cong ty Tai chinh TNHH MTV
Xéc nhan ctua Nguoi dé nghi Home Credit Viét Nam

Quan ly khoan vay véi ing dung Home Credit: kiém tra thong tin khoan vay, lich str thanh toan, x4c nhan thanh
toan... Tai ngay bang cach tim tir khdéa Home Credit Vietnam trén App Store/ Google Play hoac truy cap
hcvn.app/c
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HOME CONG TY TAI CHINH TNHH MOT THANH VIEN HOME CREDIT VIET NAM
Tang G, 8 va 10 Toa nha Phu Nit, S6 20 Nguyén Piang Giai, Phudng An Khanh, TPHCM

CREDIT Tel: (028) 3513 6868 Fax: (028) 3899 1844 Website: www.homecredit.vn
HQP PONG TIN DUNG
VAR
HQP DONG SO:

HOm nay, ngay ... thang ... nam 20.., tai Cong ty Tai Chinh TNHH Mot Thanh Vién Home Credit Viét Nam,
chung t6i gdbm co:
BEN CHO VAY: CONG TY TAI CHINH TNHH MOT THANH VIEN HOME CREDIT VIET NAM.
bia chi:
Pai dién: Chrc vu.
Mi s6 doanh nghiép: 0307672788 Dién thoai: Fax:
BEN VAY: ONG/BA
S6 gidy to tuy than (thé CCCD/ Cin cwéc)*:
(*) Gidy to tily than theo quy dinh phap luat tily timg thoi diém
Dia chi:

Céc bén thoa thuan ky Hop ddng nay theo cac didu khoan sau:
Picu 1: Noi dung khodn vay

1. SO tien vay®: ..vvevvinnniennnn. VND
(BANG CHTED: . eeeiiieiiiiieeeeiieeeeeetteeeeettneeeeesaneeerssneeeerssnnsessssnnsessssnnsessssnneessssnneesssnnnnne )
Pong tién cho vay va dong tién tra ng: Viét Nam dong
Trong d6, s6 tién vay mua bao hiém la............... VND
S tién vay cho cac muc dich khac dugc néutai Muc 1.101a.............................. VND
2. Thoi han vay: Tir ngdy tiép theo ngay giai ngan khoan vay dén® ..........
3. Ngay giai ngan®): 5. Phuong thirc giai ngan: Thanh toan thong qua tai khoan

ngan hang ciia Bén ban/ Bén cung cap dich vu™ va cong ty

4. Phuong thitc cho vay: Cho vay tung lan bio hiém (néu co)

6. Ngay tra gop thang dau tién® 7. Ngay tra gop hang thang®

8. So tién tra gop hang thang®: .....coevvnnnnnn. va SO tién tra gop thang dau tien®: ....eeerreeeeennnnn.
Céc bén dong y s0 tién tra gop cua ky cubi cing c6 thé thay déi (nhidu hon hoic it hon) so véi cac ky con lai do 14i dugc
tinh trén du no gdc giam dan va s& duoc Bén cho vay thong béao theo cac phuong thirc lién lac quy dinh tai Hop dong nay.

9. Lai suat ap dung

- L&i suat trong han: - Lai suat ap dung doi voi du ng gdc bi qua han tir thoi
e L3i suit trong han uu dai®:. ... .%/mam:; diém chuyén no qua han: 150% cua 1ai suat trong han
e Lii suat trong han thong thuong®: .....%/nam thong thuong; va

- Lai suat ap dung d6i véi tién 13i qua han®: ... .%/nam.

10. Muc dich st dung von vay®:

11. Tra ng trudc han

Sb ky tra gop t6i thiéu phai hoan thanh®: ... ky | Phi tra no trudc han @: ...% du no gbc tai thoi diém tra ng
bé tranh nham lan, viéc trd ng trude han phai dugc sy dong
y cua Bén cho vay.

[* Do6i voi Hop dong nay, Bén cho vay khong gil ban goc Gidy chung nhan ding ky xe mo t6, xe may cua Bén
vay; va Diéu 4.1 ctia Hop ddng va Piéu 5.3 ciia Céc diéu kién giao dich chung s& khong duoc ap dung.]

12. **Sén pham uu dai:

(1) Théng tin chi tiét dugc dién theo thoa thuén cua hai bén khi ky Hop ddng tin dung va phit hop v6i quy dinh phap luat.

(*) n6i dung hién thi néu san phdm 12 non-MRC.

(**) San phidm wu déi hodc Thoi han tra ng trude han wu ddi, ap dung tiy timg san pham

(1) Néu co6 San pham uu dai thi hién thém ndi dung sau trong Myc 12
“Trudng hop khach hang théa diéu kién nhan San pham wu dai, 1i suit ciia toan bd Hop ddng s& duoc didu chinh giam tuong tng vai tong sb
tién ky dugc ting theo Muc 12 nay; theo do, Lii sudt diéu chinh (tam tinh)* [....] s& dugc ap dung sau khi khach hang dap tmg diéu kién va co
hiéu lyc trén toan bo thoi han vay ma khong cin thém chip thuan hay thong bao nao giira cac bén.
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* Cac Bén déng y réng sau khi tinh toan theo sb tién ky dugc tang, mot sb truong hop Lai suit diéu chinh thyc t& c6 thé khac biét nhé so véi Lai
suat diéu chinh tam tinh dugc néu tai Muc nay.”

2) Néu c6 Thoi han tra no trude han wu dai thi hién ngay cudi cung trong thoi han tra ng trude han vu dai trong Muc 12. Muc 12 Iuc nay s€ bao gém
thoi han tra ng trude han wu dai va thém dong “Trir trudomg hop Bén cho vay dong y khac di, Bén vay khong dugc hily hode cham dut hop dong bao
hiém (dugc cho vay dé tra phi) theo Hop dong nay trong bat ctr truong hop nao, ké ca trudc, trong va sau Thoi han trd ng trudc han vu dai.”

Diéu 2: Cach tinh 14i; Thanh toan ng vay

1.

2.

No goc va lai duoc thanh toan trong nhiéu ky tra gop hang thang. Thoi han tinh 181 dugc xac dinh tir ngay giai
ngan dén hét ngay hen ké trudc ngay thanh toan het khoan vay.

Pbi Vo1 bat ky sb tién vay nao khong phai la vay tién mat, Bén vay tai van ban nay dong ¥ va thira nhan rang
(i) sb tién vay tuong ing d6 s& duoc Bén cho vay chuyén tryc tiép cho bén cung cip hang hoa va/hoic dich
vu, va/hodc cong ty bao hiém (néu c6), dé thanh toan cho cac hang héa va/hoic dich vu c6 lién quan duoc mua
boi Bén vay, va (ii) nhim muc dich tinh 1i, toan bo S6 tién vay (bao gom ca sd tién vay tién mit va sb tién
vay giai ngan cho bén cung cip hang hoéa va/hodc dich vu, va/hodc cong ty bao hiém do) s& duogc xem 1a da
dugc giai ngén day du cho Bén vay vao ngay dugc néu tai Diéu 1.3.

. Tién lai vay dugc tinh theo cong thirc sau day:

S tlen 131 ngay = S6 du thyc té (x) Lai suat tinh 18i (1) 365; va
S6 tién 14i ciia mbi ky tra gop bang (=) tong s tién 13i ngay ctia toan bo cac ngay trong ky tra gop
Trong do:

i. SO du thyc té 14 s6 du ng gdc trong han cudi ngdy tinh 13i ma Bén vay phai tra cho Bén cho vay, va

ii.  Lai suat tinh 13i 1a muc 14i suat duoc quy dinh tai Diéu 1.9 ciia Hop dong nay.
Trir khi phap luét quy dinh khac, moi khoan thanh toan cua Bén vay cho mdi ky tra gop duoc thuc hién theo
thir ty wu tién sau day: cac khoan chi phi (bao gom, ‘ngoai cac chi phi khac, chi phi xur 1y thu hoi ng) va phi
phat sinh (néu c6), khoan bdi thudng thiét hai thyc té phat sinh (néu o), ng gbc, 1ai.

. Moi khoan thanh toan cho Bén cho vay dugc coi 1a da thanh toan khi Bén vay da thuc hién ding va chinh xac

hudng dan thanh toan ctia Home Credit (bao gdm ca thong tin sé hop dong hodc thong tin tuong du(rng) va
khoan thanh todn d6 dugc ghi co vao tai khoan ngan hang ctia Bén cho vay. Néu Ngay dén han cu6i cung
(Ngay ddo han) roi vao ngay nghi, ngay 18 thi Bén vay thanh toan vao ngay lam viéc tiép theo, néu cac Ngay
dén han | hang thang (trir Ngay ddo han) roi vao ngay nghi, ngay 18 thi cac Bén dong ¥ Ngay dén han hang
thang van giit nguyén va Bén vay thanh toan vao ngay 1am viéc truée do dé dam bao tién duoc ghi co dung
han.

. Bén vay chiu moi khoan phi cho bén thtt ba (vi du nhu phi chuyén khoan ngén hang, phi rat tién mat, v.v (néu

¢6)) nham thuc hién nghia vu thanh toan theo Hop dong nay.

. Néu c6 bt ky khoan tién nao duoc chuyén cho Bén cho vay truéc Ngay tra gop hang thang va/hodc con du

trong thoi han hiéu lyc Hop dong ma khong thudc truong hop Tra no trude han theo quy dinh tai Dicu 3 cia
Hop dong nay, khoan tién chuyén trudc va/hodc con du nay s& dugc Bén cho vay ho trg quan 1y khong tra 13i
va dugc ding dé thanh toan cho cac ky tra gop hang thang ké tiép vao Ngay tra gop hang thang twong tng
theo thir ty thanh toan quy dinh tai Diéu 2.4 ciia Hop dong nay.

. Néu c6 bat ky khoan tién thanh toan con du nao sau khi Hop dong nay chdm dut, Bén cho vay s& nd lyc lién

hé¢ dé thong bao va hudng dan thi tuc hoan tra cho Bén vay. Néu trong vong 6 thang ké tir ngay chdm dit Hop
ddng ma (i) Bén cho vay khong thé lién lac duoc v6i Bén vay theo phuong thirc lién hé tai Diéu 12 cta Hop
dong nay, hoic (ii) Bén vay khong ¢ yéu cau hoan tra bang vin ban theo hudng dan ciia Bén cho vay giri dén
Bén cho vay, hodc (iii) Bén vay c6 yéu cau hoan tra bang vin ban nhung khong cung cAp cac thong tin, thu
tuc can thiét ¢é nhan tién, thi Bén vay theo day dong ¥ tir bo quyén so hitu doi voi cac khoan tién thanh toan
con du dén 250.000 VND, dong thoi cac khoan tlen do s€ duogc chuyen giao quyén s¢ hitu cho Bén cho vay
theo quy dinh phap luat. Ngoai ra, cac bén dong y rang dbi vo1 khoan tlen thanh toan con du ma nho hon chi
phi Bén cho vay phai chi tra cho viéc lién hé voi Bén vay vé khoan tién thanh todn du d6, Bén cho vay s&
thong bao thong qua viéc cong khai trén trang thong tin dién tr cua Bén cho vay hodac hinh thirc khac ma Bén
vay ¢6 thé tiép can dugc theo quy dinh ctia Bén cho vay timg thoi ky.

Piéu 3: Tra ng trwdc han

1.

Piéu kién dugc tra ng trudc han toan bo khoan vay: (i) Bén vay da thanh toan day du va dung han S6 ky tra
gop toi thleu (ii) Bén vay da thong bao dén Bén cho vay it nhat 1 ngay trude Ngay tra gop hang thang cua ky
co yéu cau tra ng trudc han; (iii) Bén vay dong y thanh toan day du S6 tién tra gop hang thang cho ky c6 yéu
cau tra no trudc han va cac khoan phai tra khac theo quy dinh tai Hop ddng nay tinh dén ngay tra no trudc
han; va (iv) Bén vay phai thanh toan Phi tra ng trudc han.
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2.

Truong hop yéu cau hity hodc chdm dut trude han Hop d6ng bao hiém cua Bén vay dugc chép nhén theo quy
dinh tai Diéu 6.2 cua Hop dong nay, sb tlen phi bao hiém dugc huy hodc hoan tra khi chdm dut trude han c6
thé s& duoc trir truc tiép vao s6 du ng gde tai thoi diém Hop dong bao hiém duoc hiy hodc chim dut trude
han va dugc coi la Bén vay tra ng trude han mot phan khoan vay; hodc duogc xir Iy theo cach khac theo quy
dinh cua cong ty bao hiém.

Vé6i quy dinh vé Thoi han tra no truée han vu dai tai Didu 1.12 ctia Hop dong nay (néu co), néu Bén vay di
thong bao véi Bén cho vay, dugc Bén cho vay hudng dan va hoan thanh viéc tra ng trude han toan bo khoan
vay truoc Thot han tra ng trudc han vu dai dugc néu tai Diéu 1.12, va khong vi pham bat ky nghia vu nao
theo quy dinh cua Hop dong nay (bao gdm ca nghia vu thanh toan) thi Bén vay s& duoc ap dung mirc 1ai suit
0% trén toan bd du no gbe tinh dén thoi diém tra no trude han theo Diéu 1.12. Trong truong hop ndy, Bén
vay khong phai chiu phi tra no trudc han, tuy nhién, Bén vay van phai chiu moi khoan phi cho bén thi ba (vi
du nhu phi chuyén khoan ngan hang, phi rat tién mit, v.v (néu c¢6)) nham thuc hién nghia vu thanh toan theo
Hop dong nay.

Piéu 4: Hang hoa

1.

Néu muc dich vay dé mua Hang hoa ma phai dang ky theo quy dinh ctia phap luat, Bén vay s& thuc hién ding
ky va cung cip ban chinh Gidy chimg nhan ding ky cho Bén cho vay trong vong 5 (nim) ngay ké tir ngay
dugc cap. Gidy ching nhan s& dugc tra lai cho Bén vay sau khi Bén vay hoan tit nghia vu thanh toan theo quy
dinh ciia Hop ddng nay.

. Khi Bén vay khong thanh toan cic khoan ng con ton dong dugc néu trong Thong bao chiam dut hop dong trudc

han, Bén cho vay duoc quyén thay mit Bén vay thanh 1y Hang héa dé thu hoi cac khoan ng con ton dong.

. Truong hop Hop dong duoc Bén vay yéu cau huy (kém theo tra hang hoa hodc khong kem theo tra hang hoa),

va dugc Bén cho vay dong ¥, Bén vay theo day dong y rang yéu cau hity c6 thé s& dugc ghi nhén va thyc hién
thong qua mét hodc mét s6 phuong thirc ma Bén cho vay quy dinh phu hop tai ting thoi dlem (bao gdbm nhung
khong gidi han thong qua nhan vién tu vin cia Bén cho vay hodc dbi tac ciia Bén cho vay, tong dai dién thoai,
hodc ing dung dién thoai).

Piéu 5: San pham wu dii:

Néu San pham wu dai dugc quy dinh tai Diéu 1.12 caa Hop dong nay, trir truong hop Bén cho vay dong y ¥ khac
di theo huéng c6 lgi hon cho Bén vay, Bén vay dugc hudng San pham wu di khi dap ing tat ca cac diéu kién
sau day: (i) da thanh toan day du va dung han cac khoan tra gop trudc do; va (ii) Hop dong khong bi cham dut
som do tra no trudc han.

Pic¢u 6: Bio hiém

1.

2.

Néu Hop dong Bao hiém ciia Bén vay c¢6 quy dinh Bén cho vay 1a ngudi thy hudng wu tién hodc dugc nhan
tién thanh toan bao hiém, thi khi xay ra sy kién bao hiém Bén vay dong ¥ cac khoan thanh todn bao hiém s&
dugc sir dung dé thanh toan cac khoan ng con lai cho Bén cho vay. Cac khoan phai tra trong truong hop nay
s€¢ dugc xac dinh nhu truong hop tra ng trude han toan bo khoan vay.

Trudng hop Bén vay c6 nhu cau hity hodc chdm dit Hop dong Béo hiém trudc thoi han, Bén vay phai goi dén
duong day nong 1900 633 633 dé dugc huéng dan cac tha tuc ¢6 lién quan.

Piéu 7: Bao mat va xir ly thong tin

1.

Bén vay hiéu va dong y cho phép Bén cho vay, cac doanh nghiép cung nhom cua Bén cho vay, Trung Tam
Thong Tin Tin Dung Qubc Gia Viét Nam va cac cong ty thong tin tin dung khac, dbi tac phuc vu cho viée
thim dinh tin dung va phong ngira rii ro, d6i tac phuc vu cho viéc thuc hién cac hoat dong lién quan dén cap
tin dung va thyc hién hop dong tin dung, Bén ban/ Bén cung cip dich vu, cong ty bao hiém hoidc don vi cung
cép dich vu phu tr¢g bao hiém (néu c6), bén thtr ba lién quan dén viéc trién khai cac chuong trinh uvu dai cho
Bén vay hodc hd tro xir 1y cac khiéu nai ciia Bén vay, quan 1y danh muyc khach hang va khach hang tiém ning,
dbi tac cia Bén cho vay hodc bat ky bén thir ba nao khac c6 lién quan dén viéc thuc hién Hop dong nay (goi
chung 13 “Bén lién quan”) sé& tién hanh xtr Iy cac thong tin, dit liéu lién quan dén Bén vay, bao gdm ca thong
tin ca nhan co ban hoac nhay cam, thong tin géc hoac thong tin dugc cap nhat, chinh sua hoac bat ky thong tin
nao ciia Bén vay duoc tham chiéu trén cac ngudn thong tin hop phap khéac (goi chung 14 “Théng tin ciia Bén
vay”) theo quy dinh ctia phép luét hodc cho cac muc dich dugce néu tai muc 2, 3 va 4 dudi day.

. Bén cho vay, va Bén lién quan khi xtr Iy Thong tin cua Bén vay c6 trach nhiém bdo dam an toan, bado mat

thong tin va dugc phép xir 1y, cung cip, chia s¢ Thong tin ctia Bén vay trong truong hop c6 yéu ciu clia co
quan nha nudc cé tham quyén; hodc theo thoa thudn cta céc bén; hodc theo cac muc dich hop phap khac bao
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g6m nhung khong gidi han: (i) ky két, thuc hién Hop dong; (ii) giai ngan cho nguoi thu hudng theo thoa thuan
tai Hop ddng; (iii) nghiém thu, d6i soat v4i Bén lién quan (ké ca viéc nghiém thu, ddi soat khoan tién ma Bén
cho vay phai chuyén cho Bén ban hang héa/ Bén cung cp dich vu, céng ty bao hiém (néu co) theo quy dinh
tai Hop ddng nay); (iv) thuc hién, va/hodc hop tic v6i Bén lién quan dé thuc hién cac chuong trinh vu dai, hd
trg khach hang; (v) chiam soc khach hang, giai quyét thic mic, khiéu nai ctia Bén vay; (vi) cac hoat dong hd
trg Bén vay thyc hién nghia vu thanh toan khoan vay, thu hdi no; (vii) thé chip hodc chuyén nhuong quyén va
nghia vu cia Bén cho vay theo quy dinh tai Hop dong; (viii) ding ky giao dich bao dam lién quan dén Hop
ddng nay; (ix) truc tiép hodc thong qua bén thi ba thuc hién cac danh gia va phan tich lién quan dén Bén vay
dé phuc vu cho myc dich danh gia, kiém soat va quan 1y rui ro; va (x) cung cap, tra ctru va sir dung cac thong
tin tir Trung tAm thong tin tin dung quéc gia Viét Nam va cic cong ty thong tin tin dung khac; (xi) luu trit theo
quy dinh ctia phap ludt; (xii) nhan cip nhét thong tin vu dii vé san pham, dich vu ctia Bén cho vay; (xiii) tién
hanh phan tich dit liéu, nghién ctru thi truong va phén tich thong ké, quan 1y danh muc khéach hang cho vay.

3. Ngoai cac muc dich dugc quy dinh tai muc 2 trén day, Bén cho vay dugc phép thu thap, sir dung va chia sé
cho Bén lién quan hodc bét ky bén thir ba nao khac vé tit ca cac Thong tin ciia Bén vay va/hodc Hop dong nay
néu duoc Bén vay dong ¥ hodc theo quy dinh phap luat ¢6 lién quan.

4. Khong lién quan dén viéc Bén vay dong y v6i muc 1, 2 va 3 néu trén (hay rat lai su dong ¥ sau d6), Bén cho
vay, va Bén lién quan s& ludn dugc phép xtr Iy Thong tin cia Bén vay trong trudng hop theo yéu cau cua phap
luét hodc nhim thuc hién nghia vu theo Hop d@)ng nay cua Bén vay ddi v6i Bén cho vay va Bén lién quan, bao
gém nhung khong gi6i han cic yéu cau sau theo quy dinh cuia phap luat va/ hodc cac nghia vu sau ciia Bén
vay:

i.  dap ung cac diéu kién duoc vay von theo quy dinh ctua phép luat va quy dinh ndi b cua Bén cho vay;

ii.  cung cap tai liéu chimg minh kha ning dap tng diy du cac diéu kién vay von theo quy dinh cua phap
luat, va cac tai liéu khac do Bén cho vay huéng dan;

iii.  cung cap thong tin vé phuong thirc nhan giai ngan, phdi hop véi Bén cho vay dé thuc hién hoat dong giai
ngan, ddi soat khoan giai ngan véi Bén ban/ Bén cung cép dich vu va cong ty bao hiém (néu co);

iv.  ky két, thyc hién Hop dong (bao gdm nhung khong gidi han & viéc tién hanh tham dinh tin dung, cung
cap céac dich vu can thiét cho viéc cip va quan 1y khoan vay);

V.  nghia vy thanh toan diy dii no gdc, va/hodc tién 1ai vay, phi lién quan dén hoat dong cho vay (néu co)
theo théa thuan; phéi hop véi cac hoat dong ho tro Bén vay thuc hién nghia vy thanh toan khoan vay,
thu hdi ng;

vi. st dung von vay dung muc dich; cung cép, cip nhat cac thong tin lién quan dén tinh hinh sir dung vén
vay, va kha ning tra ng ctia Bén vay khi c¢6 yéu cau ctia Bén cho vay cho cac muyc dich bao gdm nhung
khong gi6i han viée giam sat st dung von vay; danh gia kha ning thanh toan ctia Bén vay; phan loai no;
theo ddi, danh gia va kiém soat riti ro; cham dut cho vay; xir Iy no; thuc hién yéu cau hop phap ctia Bén
vay (co c4u lai thoi han tra no, tra ng trude han);

vii.  nghia vu bdi thuong thiét hai khi Bén vay vi pham nghia vu theo Hop dong; chim soc khach hang, giai
quyét thic méc, khiéu nai cia Bén vay;
viii.  thé chap hodc chuyén nhugng quyén va nghia vu ctia Bén cho vay theo quy dinh tai Hop dong;

ix. dang ky giao dich bao dam lién quan dén Hop dong nay;

X.  cung cap, tra ciru va st dung cac thong tin tir Trung tAm thong tin tin dung quéc gia Viét Nam va cac
cong ty thong tin tin dung khéc;

Xi.  thuc hién cac nghia vu ctia Bén cho vay vé luu trit, bao cdo theo quy dinh cua phap luat;

xii.  thyc hién cac nghia vu khac ctia Bén vay, hoac dé thuc hién cac quyén, nghia vy cua Bén cho vay theo
quy dinh tai Hop dong va phap luat lién quan.

5. Tru truong hop phap ludt c6 quy dinh khac, Piéu 7 nay s& khong bi vo hiéu mot phan, vo hiéu toan bo ngay

ca khi (1) Hop dong nay bi hily bé/ cham dirt/ cham dirt trude han; hodc (ii) Bén vay dua ra cac yéu cau vé
viée rut lai sy dong ¥, x6a, han ché, phan ddi xir Iy Thong tin ctia Bén vay.
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Diéu 8: Hop dong vay t1en mat

1.

2.

Déi véi khoan vay tién mit, trir trudng hop viée giai ngan duoc thuc hién bang cach chuyén khoan vao tai
khoan ngan hang hodc vi dién tir ciia Bén vay, trong cac trudng hop khac néu Bén vay khong tiép nhan von
vay da dugc giai ngén trong vong muoi bdn (14) ngay ké tir ngay giai ngan thi Hop dong tu dong duoc huy
b6 ma khong lam phat sinh bét ky quyen hodc nghia vu nao gitta cac Bén.

Trong moi trudng hop, Bén vay cam két khong sir dung khoan vay dé thanh toan, chi tra cho (cac) bén thu
hudng la phap nhan.

Piéu 9: Vi pham nghia vu thanh toan

1.

5.

Néu Bén vay khong thanh toan bat ky khoan ng goc nao theo quy dinh tai Hop dong nay vao ngay dén han
thanh toan twong uing ctia khoan ng goc do (cu thé 1a vao ngdy tra gop tuong tng), thi vao ngay tiép theo cua
ngdy dén han thanh toan do, khoan no goc d6 s& bi chuyén qua han.

. Khi c6 bat ky khoan ng goc nao bi chuyén qua han theo quy dinh tai Diéu 9.1, Bén vay s€ phai thanh toan lai

qua han trén khoan ng géc qua han dé theo 1ai suét ap dung d6i v6i du no gde qua han dugc quy dinh tai Diéu
1.9 trong thoi han tir ngay khoan no gbc d6 bi chuyén qua han cho dén ngay khoan no gbc dugc thanh toan
day du cho Bén cho vay.

. bé tranh hiéu 1am, trong trudng hop 13i suit trong han uu dai dugc ap dung theo quy dinh tai Diéu 1.9, muc

131 suat trong han wu dai nay chi 4p dung cho khoan no goc cho dén ngay dén han thanh toan ban dau (cu thé
la Ngay tra gop hang thang tuong ung). Khi khoan ng goc nay (hodc mot phan cua khoan ng gbc nay) bi
chuyen qua han, ngoai muc 13i suat trong han wu dai duoc ap dung tinh t6i Ngay tra gop hang thang, muc lai
suét trong han thong thuong dugc quy dinh tai Dleu 1.9 s& dugc dung dé tinh sb tién 13i qua han (trén sb du
ng gbc qua han) ap dung ké tir ngay khoan ng goc bi chuyén qua han.

Néu Bén vay khong thanh toan bét ky khoan tién 1ai vay nao theo quy dinh tai Hop ddng niy vao ngay dén
han thanh todn tuong ng cua khoan tién 13i vay d6 (cu the 1a vao Ngay tra gop hang thang tuong Umg), thi
khoan tién 13i vay chua thanh toan d6 s€ phai chju lai sudt ap dung dbi voi tién 1ai qua han dugc quy dinh tai
Diéu 1.9 ké tir ngay tiép theo clia ngay dén han thanh toan cho dén ngay khoan tién 13i vay d6 dugc thanh toan
day du cho Bén cho vay.

Viéc co cau lai thoi han tra no s& khong duoc ap dung cho khoan vay theo quy dinh tai Hop dong nay trir
truong hop duge Bén cho vay dong y bang vin ban.

Pi¢u 10: Cham dirt Hop dong trwde thoi han do vi pham — Boi thuwong thi¢t hai

1.

Néu Bén vay vi pham bat ky quy dinh nao ctia Hop dong hodc cung cap thong tin sai su that cho Bén cho vay,
Bén cho vay c6 quyén don phuong cham dit mot phan hodc toan bd Hop dong trude thoi han va thu hoi khoan
ng (du dén han hay chua dén han). Viéc chim dut va chuyén ng qua han theo quy dinh cu thé tai thong bao
cham dut hop ddng trude thoi han duge Bén cho vay giri cho Bén vay thong qua cac phuong thire duge quy
dinh tai Didu 12 va cac quy dinh tai Diéu 9 s& duoc ap dung tuong mg. Bén vay phai boi thuong cho Bén cho
vay toan bg thiét hai, t6n that, chi phi va phi ton ma Bén cho vay phai ganh chiu vi su vi pham hogc viéc cung
cap thong tin sai sy that d6 cia Bén vay.

. Bén vay dong y va thira nhan rang truong hop Bén vay c6 nhiéu hon mot hgp dong tin dung véi Bén cho vay

(bao gom nhung khong gii han Bd Hop dong tin dung nay, cac hgp dong vay khac, hop dong thé tin dung,
ké ca truong hop Bén cho vay thyc hién cap tin dung trén co s nhan uy thac cua bén khac) va Bén vay vi
pham bat ky hop dong tin dung nao thi Bén cho vay c6 toan quyen (nhung khong c6 nghia vu) don phuong
cham dut va thu hdi no trude han dbi véi mot, mot sd, hodc tt ca cac hop dong tin dung cia Bén vay.

. Néu Bén cho vay vi pham bat ky quy dinh nao ctua Hop dong nay hodc cung cap thong tin sai sy that cho Bén

vay, Bén cho vay phai bdi thuong cho Bén vay toan bo thiét hai, t6n that, chi phi va phi ton ma Bén vay phai
ganh chiu vi su vi pham hodc viéc cung cap thong tin sai sy that d6 cua Bén cho vay.

Piéu 11: Chuyén nhwong va thé chip

Bén vay dong y rang Bén cho vay dugc toan quyén chuyén nhugng hodc thé chap cic quyén va nghia vu phat
sinh theo Hop dong nay cho cac bén thir ba mua ban ng hodc nhan thé chip cic khoan phai thu theo quy dinh
phép luat Viét Nam.

Trong truong hop chuyén nhuong, néu Bén vay khong dong ¥ voi viéc chuyén nhuong thi trong vong 15 ngay
ké tir ngay nhan duoc thong bao chuyén nhugng ciia Bén cho vay, Bén vay c6 quyén tra no trude han va khong
bi tinh phi tra ng trudc han. Bén cho vay c6 nghia vu thong bao chuyén nhuong cho Bén vay theo dang quy
dinh cua phap lut.

Piéu 12: Thong bao — Hoa don — Nhic no — Nghia vu Phéi hop
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1. Bén cho vay ¢o quyén str dung mgt hoac mot s6 céc phuong thire lién lac dugc quy dinh tai Diéu 12.2 dudi
day dé thong bao cho Bén vay:

(a) vé va/hodc khi co sy thay ddi lich tra no gdc va/hodc 13i cta khoan vay;

(b) khi Bén vay tra no trudc han mot phan cia khoan vay theo quy dinh tai Hop ddng. Thong bao s& bao gdm,
ngoai nhimg thong tin khac, cac thong tin vé s6 du no gde con lai, s tién tra gop méi va ké hoach tra ng
gbc, 1ai dbi voi du no gbe con lai;

(c) khi bat ky khoan ng géc nao bi chuyén thanh ng gbe bi qua han do Bén vay chdm thanh toan. Thong bao
s€ bao gom, ngoai nhiing thong tin khac, cac thong tin ve (i) s6 du no gbe bi qua han, (ii) thoi diém chuyén
ng qua han, va (ii1) lai sudt ap dung ddi v6i du no gbe bi qua han.

(d) khi chdm dut Hop dong trude han hogc thu hdi no trude thoi han. Thong bao s& bao gbm ngoai nhiing
thong tin khac, cdc thong tin vé (i) thoi diém Hop dong bi cham dut trude han hodc thu hoi ng trude han,
(ii) s0 du ng gbc bi thu hdi tredce han; (iii) thoi han hoan tra s6 du no gbc bi thu hdi trudce han, (iv) thoi
diém chuyén no qua han, va (v) lai sudt ap dung ddi véi sé du ng gde bi thu hdi truée han.

2. Bén cho vay va Bén vay ddng y ring tat ca cac trao doi giira hai bén lién quan dén Hop dong nay duoc coi la
hop 1¢ néu dugce thuc hién qua dudng buu dién hodc thu dién tir (email) hodc dién thoai (voi bat ky phuong
thirc hay ung dung nao) hogc tin nhin SMS, tiy timg trudng hop, va dong thoi ¢ thé duoc thue hién thong
qua mot hodc mot sd Cac phuong thire khac theo quy dinh sau day:

(@) thong qua thu dién tir (email) hodc sd dién thoai do Bén vay cung cép, dang ky, cap nhat (i) trong Don dé
nghi vay von, hop dong nay, va/hodc (ii) theo bt ky hinh thirc cung cap thong tin nao khac bao gom
nhung khong giéi han bat ky tai liéu, dir liéu, ké khai nao dugc Bén vay cung cap cho Bén cho vay tai bat
ky thoi diém nao.

Pé lam 15, Bén cho vay co quyén su dung, cap nhat, bd sung, diéu chinh céc thong tin lién h¢ cta Bén
vay trén co s tham chiéu dén cac trao ddi, giao dich khac giita Bén vay va Bén cho vay, va cac ngudn
thong tin hop phéap khac.

(b) thong qua cong cu Tra ctru Thanh toan dugc cung cap tai trang thong tin dién tir ctia Bén cho vay tai dia
chi https://www.homecredit.vn; va

(c) thong qua tmg dung trén dién thoai “Home Credit Tai chinh Online” (tén goi co thé thay d6i tuy timg thoi
ky va s& dugc cong bd / thong bao theo cac hinh thire dd duoc hai bén thoa thuan) va/hodc cac timg dung
ctia Bén thir Ba ma Bén vay c6 thé tai vé va cai dat trén dién thoai thong minh ctia Bén vay hoat dong trén
nén tang i0OS hodc Android nhu dugc Bén cho vay thong béo tai timg thoi diém.

Ngoai ra, thong tin dugc thyuc hién qua dudng buu dién dugc coi 1a duogc tiép nhan bdi bén nhan vao ngay lam

viéc thir 3 sau ngay thong tin d6 duogc giao cho don vi dich vu buu chinh. Thong tin dugc thuc hién qua thu

dién tur, dién thoai, tin nhin SMS, cong cu Tra ctu Thanh todn hodc ing dung di¢n thoai ctia Bén cho vay
duoc coi la duogc tiép nhéan bdi bén nhan ngay tai thoi diém viéc trao doi thong tin d6 duoc thuc hién thanh
cong.

3. Hoa don s€ dugc Bén Cho vay phat hanh dudi hinh thirc dién t, tuén thu quy dinh phap luét hién hanh, dwa
trén thong tin cua Bén vay cung cap tai Hop ddng nay (va cac cap nhat, sura dbi ctia cac thong tin d6 tai timg
thoi ky). Bén Vay xac nhan da hiéu 16 va dong thuan rang phuong thirc phat hanh va guri hoa don sé ap dung
theo quy dinh ctia Bén Cho vay tai ting thoi ky, dong thoi khong yéu cau nhan hoa don dudi dang gidy.

4. Bén cho vay c6 quyén (nhung khong c6 nghia vu) giri thong bao nhac ng cho Bén vay vé (cac) khoan no vay
va (cac) ngay dén han thanh toan tuong (mg thong qua (cac) hinh thtc lién lac duoc quy dinh trén day trong
khoang tho1 gian dugc phap luét cho phép.

5. Bén cho vay c6 quyén (nhu'ng khong c6 nghia vu) ap dung tat ca cac bién phap can thiét phu hop voi quy dinh

cua phap lut va khéng bao gobm bién phap de doa db6i véi khach hang dé don ddc va thu hoi no.

6. Bén vay c6 trach nhiém phdi hop vo1 Bén cho vay va cung cap cho Bén cho vay cac tai li¢u lién quan dén
khoan vay dé Bén cho vay c6 thé kiém tra va giam sat viéc str dung v6n vay va viéc tra no vay ciia Bén vay.

Piéu 13: Quy dinh chung

1. Hop dong nay dugc diéu chinh boi phéap luat Viét Nam. Hop dong nay dugc chuan bi theo mau chung duoc
ap dung véi cac khach hang cua Bén cho vay. Cac diéu kién giao dich chung 1a mot phan khong tach roi cua
Hop ddng nay va di duoc Bén cho vay cung cép cho Bén vay trude khi ky két Hop dong nay. Mau hop dong
va Céc diéu kién giao dich chung dugc dang tai website www.homecredit.vn va dugc niém yét cong khai tai
tru s& chinh va cac diém gidi thiéu dich vu cia Bén cho vay. Bén vay cam két tuan thi moi quy dinh ciia Hop
ddng va Cac diéu kién giao dich chung. Truong hop co sy khac nhau gitta Hop ddng nay va Cac diéu kién
giao dich chung, quy dinh tai Hop dong nay s& duoc wu tién ap dung.
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2. Moi tranh chip giita Bén cho vay va Bén vay lién quan dén Hop dong nay s& duoc giai quyét boi toa an co
tham quyén cua Viét Nam.

3. Hop dong nay c6 hi€u luc tr ngay ky va dugc ky két théng qua phuong tién dién tir. Trong moi truong hop,
Bén vay c6 thé goi dén duong day nong 1900 633 633 cua Bén cho vay dé yéu cau Bén cho vay cung cap ban
sao Hop dong c6 déng ddu cua Bén cho vay.

Bén vay Bén cho vay
Téi xdc nhdn (i) dd dwgc cung cdp day dii théng tin
vé Hop ddng theo mau, dy thao Hop dong, va (i) di
dwoc tw van, gidi thich ddy di cdc noi dung co ban
tai dir thao Hop dong, trong dé bao gom cd quyen va
nghia vu ciia i, cdc bién phdp dén doc, thu héi no,
bién phap xut ly trong truong hop 101 khong thuc hién
nghia vu theo Hop dong va (iii) da doc, hiéu va chdp
thudn cdc diéu khodan quy dinh tai Hop dong nay va
cdc Piéu kién giao dich chung
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