HOME
CREDIT

PIEU KIEN VA PIEU KHOAN
CHUONG TRINH LINH HOAT HOAN TIEN

(“Diéu kién va Diéu khoan”)

Khach hang can luu y rang khi Khach hang tham gia Chwong trinh Linh Hoat Hoan Tién (“Chuong
trinh”) hoac déng v nhan cac vu dai theo Chuong trinh, Khéach hang s€ dugc xem la da doc, hiéu
va chép thuin ban Diéu kién va Diéu khoan nay.

Tén doanh nghiép: CONG TY TAI CHINH TNHH MOT THANH VIEN HOME CREDIT VIET
NAM (Sau day goi tit 1a “Home Credit”)

bia chi tru sé chinh: Tﬁng G, 8 va 10, Toa nha Phu N, sb 20 Nguyén bang Giai, Phuong An
Khanh, Thanh phd Ho Chi Minh, Viét Nam.

Dién thoai: 1900 633 999
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2.
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Tén chuong trinh khuyén mai: Chwong trinh Linh Hoat Hoan Tién.

Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc

Hinh thtre khuyén mai: Tang hang hoa, cung tng dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc mua
ban hang héa, cung Gng dich vu (cu thé la ting diém thwéng véi méi diém thwéng cé gid tri
twong duwong 1 VND).

Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 01/11/2025 dén hét ngay 31/12/2025, hoic dén khi hét ngan
sach thuc hién chuong trinh, tly thudc thoi diém nao dén trudc.

Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé Tin Dung do Home Credit phat hanh, khéng bao gdm Thé
tin dung Home Credit - Bach Hoa Xanh, Thé tin dung Tién Mit Linh Hoat.

Hang hoéa, dich vy dung dé khuyén mai: Piém thuéng duoc tich lily dua trén giao dich thé
theo quy dinh ctia Chwong trinh (sau day goi tat 1a “Diém thudng”).

Khach hang ciia chuong trinh khuyén mai (d6i tugng dugc hudng khuyén mai): Khach hang
1a chii Thé ¢6 giao dich hop 1¢ tai cac diém chap nhan thé duoc liét ké chi tiét tai muc 10 (“Chi
The”).

Co ciu giai thuong (ndi dung giai thudng, gia tri giai thuong, sé luong gidi thuong): theo ndi
dung chi tiét tai muc 10.

Tong gia tri hang héa, dich vu ding dé¢ khuyén mai: 16,595,000,000 VND (bang chit: Mudi
S&u ty nam tram chin muoi lim triéu Viét Nam dong) cho 2 giai doan.

Téng gia tri hang hoa, dich vy tdi da ding dé khuyén mai duoc phan bo tuong tmg cho mdi
giai doan nhu sau:



e Giai doan 1: t6i da 8,110,520,000 VND (bang chit: Tdm ty mot tram muwoi triéu ndm tram

hai muwoi nghin Viét Nam dong

e Giai doan 2: t6i da 8,484,480,000 VND (bdang chit: Tam ty bon tram tam muwoi bon triéu

bon tram tam mueoi nghin Viét Nam dong)

10. N¢i dung chi tiét Chuwong trinh khuyén mai:

10.1. Cach thirc tham gia

Chu Theé Iya chon 01 géi hoan tién trong Ung dung Home Credit, h¢ théng hién thi man
hinh xac nhan thanh cong. Chu thé phat sinh giao dich trong cac danh muc MCC thudc goi
da chon s& dugc hoan tién theo co cau wu dai.

Viéc thay d6i goi hoan tién chi c6 hiéu lyc néu duwoc Chi Thé thuc hién trong “Thoi gian
do6i goi hoan tién”. Sau thoi gian nay, hé thong s& tam ngimg chirc nang thay doi goi hoan
tién. Thoi gian tam ngimg duoc tinh tir ngay ké tiép lién ké cua ngay két thic Thoi gian doi
g6i hoan tién va kéo dai cho dén khi bat dau chu ky sao ké ké tiép (“Thoi gian tam ngimg
do6i goi hoan tién™).

O mdi chu ky sao k&, Chu Thé duoc lva chon 01 (mot) g6i hoan tién bat ky trong 05 (nam)
g6i hoan tién quy dinh tai Muc 10.2 theo lich trinh twong tng véi ngay sao ké nhu duoc
ligt ké dudi day:
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Giao dich hop 1é s& duoc tham gia tich liiy diém thudng theo diéu khoan va diéu kién cua
Chuong trinh.

Giao dich hop 1€ 1a giao dich:

[1] dugc thuc hién trong Thoi gian khuyén mai va duoc ghi nhan thanh cong vao hé thong
cta Home Credit.

[2] thudc Danh muc MCC™

10.2. Quy tic ghi nhin diém thwéng

Piém thuong dugc ghi nhan tuong g theo cac tiéu chi nhu sau:

Piém thuwéng (Piém)
STT Géi Quy tic tich diém Téi da 300,000 diém/ ky Ma MCC
sao ké
Thanh toan cho hang hoa
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Home Credit)
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9 muc: Du lich (vé may giao dich, tdi da 100,000 | 7011,7012,4511
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*MCC: Ma danh muc nguoi ban (Merchant Category Code) la ma bén ban hang dang ky voi
Ngdn hang chdp nhdn thé theo quy dinh ciia té chirc thé quoc té.



- Trong trudng hop Piém thudng khong duge ghi nhan, hodc ghi nhan sai vao tai khoan Thé cua
Chu Thé: Home Credit s& hd tro giai quyét van dé c6 lién quan sau khi nhan duoc thic méc tir
Chu Thé.

- Cac giao dich duéi day khong duoc tich lily Diém thudng hodc s& bi thu hdi néu da ghi nhan:

- Giao dich rat tién mat hodc ¢o tinh cht tuong duong rut tién mat (nhu rat tai ATM/POS, mua
ngoai t¢, mua séc du lich, chuyén khoan, chuyén tién, thanh toan no vay hoac thé tin dung khéac).

- Cac giao dich bi nghi ngd ¢6 muc dich rat tién tra hinh (vi du: quet thé tai cac don vi chép nhan
thé nhung thuc chat dé 1y tién mit).

- Céc giao dich c6 diu hiéu gian lan, gia mao hodc bi phap luat tranh chép.
11. Cac quy dinh khac

- Chuong trinh duoc ap dung dong thoi voi cac chuong trinh khuyén mai khéc tai cung thoi
diém (khéng bao gdm chuwong trinh  Tich Liy Piém Thuong Thé Tin Dung:
https://www.homecredit.vn/khuyen-mai/the-home-credit-hoan-tien-chi-tieu-moi-ngay).

- Chu Thé duge quyén quy d6i Piém thudng thanh tién vao tai khoan ctia Chil Thé. Gid tri quy
do6i: 1 Piém thudng tuong duong 1 VND. Gia tri quy doi Diém thuong téi thiéu: 100,000 Piém
thuéng/lan. Chu Thé c6 thé quy doi Piém thudng théng qua ing dung Home Credit hodc goi
dén Hotline 1900 633 999 (1.000 ddng/phut) dé duoc hd tro.

- Cac Piém thudng ciia Chii Thé duoc tich lily trong chuong trinh nay s& hét han sau 12 ky sao
ké ké tir khi Diém thuong dugc tich lily.

*Lwu y: Home Credit s& thu hoi Piém thudong di ghi nhan vao tai khoan Thé hodc trir Piém
thudng tuong Gmg trong trudng hop Chu Thé da quy d6i Piém thuong thanh tién vao tai khoan
Thé khi xay ra mot trong cac su kién sau:

(i)  Cha Thé dang ky chuyén ddi giao dich hop 18 sang tra gop 0% l4i suat véi the tin dung
Home Credit va dugc Home Credit chap nhan. (Khéng 4p dung cho Chuong trinh “Tra
gop du ng thé tin dung Home Credit”)

(i) Giao dich hop 1& bi huy theo quyét dinh ciia Cha Thé, hoac

(iii)  Giao dich hop I¢ bi hoan tra, hoac

(iv)  Giao dich hop & bi huy vi céc Ii do khach quan khac ma khéng do 16i cia Home Credit
va/hodc Chua Thé.

- S6 Piém thuong cua giao dich hop 18 c¢6 thé bi thu hdi mot phan, hodc toan bd twong tmg véi

phan giao dich chuyén ddi tra gop thanh coéng, phan giao dich bi hoan, huy.

- Trong trudng hop Chu Thé da quy d6i Piém thuong thanh tién vao tai khoan cia Chi Thé, Home

Credit van c6 quyén trir khong gii han vao Diém thuong dang sin c6, hoic Piém thudng tich liy

trong twong lai (Diém thudng am).


https://www.homecredit.vn/khuyen-mai/the-home-credit-hoan-tien-chi-tieu-moi-ngay

- Trudng hop Chi Thé c6 Diém thudng 4m (do bi thu hoi hodc bj trir): sé Diém thuong 4m nay
s& dugc ty dong quy d6i thanh du ng phai thanh toan cho Home Credit khi:

(i) Chui Thé yéu cau dong thé va duoc Home Credit chp thudn, hodc

(ii) Home Credit thuc hién viéc chAm dat/hiy thé theo quy dinh do Chi Thé vi pham nghia vu
thanh toan.

- Khi ¢6 sy thay ddi lién quan dén Chuong trinh, Home Credit s€ thyc hién viéc thong bao stra
d6i, bd sung tai trang web ciia Home Credit: www.homecredit.vn va cac kénh thong tin khac
(néu cb).

- Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, Khéch hang lién hé véi Phong Dich vu

khach hang cua Cong ty Tai chinh TNHH MTV Home Credit Viét Nam — Dién thoai: 1900 633

999, hoic email: info@homecredit.vn dé duoc giai dap va hd tro kip thoi.



